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សេចក្តីជូនដំណឹងសនេះប្ារ់អនក្ពីរសរៀរផដលព័ត៌្មានសវជជសាស្តេតររេ់អនក្អាចប្ត្វូានសប្រើប្ាេ់ 
និងផចក្រផំលក្។ វាក៏្ប្ារ់អនក្ពីរសរៀរចូលសៅកាន់ព័ត៌្មានសនេះែងផដរ។ េូមអានវាសោយប្រងុប្រយ័ត្ន។ 

ផែនការ Neighborhood Health Plan of Rhode Island (Neighborhood) សប្រើប្ាេ់ និងផចក្រផំលក្ព័ត៌្មានេុខ 
ភាពផដលមានការការពារ (PHI) េប្មារ់ការពាាល សដើមបីទូ្ទាត់្ថ្ងៃផងទំា និងសដើមបីដំសណើ រការអាជីវក្មម 
ររេ់សយើង។ សយើងក៏្អាចសប្រើប្ាេ់ និងផចក្រផំលក្ព័ត៌្មានររេ់អនក្សោយសេតុ្ែលសែេងសទ្ៀត្ែងផដរ 
តាមផដលចារ់ត្ប្មវូ និងអនុញ្ញា ត្។  

PHI រមួមានព័ត៌្មានេុខភាពដូចជា កំ្ណត់្ប្តាសវជជសាស្តេតផដលមានស ម្ េះររេ់អនក្ សលខេមាជិក្ររេ ់
អនក្ ឬព័ត៌្មានសែេងសទ្ៀត្ផដលអាចកំ្ណត់្អត្តេញ្ញា ណររេ់អនក្។ ទ្ប្មង់ PHI រមួមានព័ត៌្មានជាទ្ប្មង់ 
ពាក្យេមដី ជាោយលក្ខណ៍អក្េរ ឬជាទ្ប្មង់សអឡិចប្ត្និូក្។  

សេតុ្អវីានជា Neighborhood សប្រើប្ាេ់ ឬផចក្រផំលក្ PHI ររេ់អនក្? 
• េប្មារ់ការពាាលររេ់អនក្។ ឧទាេរណ៍ ព័ត៌្មានអាចប្ត្ូវានផចក្រផំលក្ជាមួយប្រូសពទ្យររេ់ 

អនក្ សដើមបេីសប្មចថាសត្ើអវីផដលលអរំែុត្េប្មារ់អនក្។  
• សដើមបទូី្ទាត់្ប្ាក់្េប្មារ់ការផងទំាររេ់អនក្។ ឧទាេរណ៍ ព័ត៌្មានអំពីអត្ថប្រសោជន៍ររេ់អនក្អាច 

ប្ត្ូវានផចក្រផំលក្ជាមួយប្រូសពទ្យ សដើមបឱី្យសរទូ្ទាត់្ការទាមទារេំណងនានា។ 
• េប្មារ់ប្រតិ្រត្តិការផងទំាេុខភាព។ ឧទាេរណ៍ Neighborhood អាចទាក់្ទ្ងអនក្អំពីក្មមវ ិ្ ីេុខភាព 

ផដលអាចជួយអនក្។  
Neighborhood ផចក្រផំលក្ PHI ររេ់អនក្តាមការចំាាច់ជាមួយនឹងេេការអីាជីវក្មមនានា។ រណ្ដដ េេកា 
រអីាជីវក្មមយល់ប្ពមការពារ PHI ជាទ្ប្មង់ពាក្យេមដី ជាោយលក្ខណ៍អក្េរ ឬជាទ្ប្មង់សអឡិចប្ត្ូនិក្ររេ់ 
អនក្។ ពួក្សរមិនប្ត្ូវានអនុញ្ញា ត្ឱ្យសប្រើប្ាេ់ PHI ររេ់អនក្សប្ៅពីតាមកិ្ចចេនាររេ់សយើងជាមួយពួក្សរ 
សឡើយ។ Neighborhood អាចនឹងសប្រើប្ាេ់ PHI ររេ់អនក្សដើមបីរលឹំក្អនក្ពីការណ្ដត់្ជួរនានា។ Neighborhood 
ក៏្អាចនឹងែដល់ព័ត៌្មានដល់អនក្អំពីការពាាល ឬសេវាក្មម និងអត្ថប្រសោជន៍ផដលទាក់្ទ្ងនឹងេុខភាព 
សែេងសទ្ៀត្ផដរ។ 
សត្ើសពលណ្ដ Neighborhood អាចសប្រើប្ាេ់ ឬផចក្រផំលក្ PHI ររេ់អនក្សោយគ្មម នការយល់ប្ពមជា 
ោយលក្ខណ៍អក្េរពីអនក្? 
Neighborhood ប្ត្ូវានអនុញ្ញា ត្ ឬត្ប្មូវសោយចារ់សដើមបីផចក្រផំលក្ PHI ររេ់អនក្តាមរសរៀរផដលជួយ 
ដល់ែលប្រសោជន៍សាធារណៈ។ ក្នុងក្រណីមួយចំនួន មានលក្ខខណឌ ត្ប្មូវជាសប្ចើនផដល Neighborhood 
ប្ត្ូវផត្រំសពញមុនសពលសយើងអាចផចក្រផំលក្ PHI ររេ់អនក្។ េប្មារ់ព័ត៌្មានរផនថម េូមសមើលសរេទំ្ព័រ៖ 
www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/understanding/consumers/index.html។ 
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ឧទាេរណ៍អំពីសពលផដល Neighborhood អាចសប្រើប្ាេ់ ឬផចក្រផំលក្ PHI ររេ់អនក្៖  
សៅសពលផដលចារ់ត្ប្មវូ។  
េប្មារ់េក្មមភាពេុខភាពសាធារណៈ។ សនេះប្រផេលជាសដើមបីការពារការែ្ុេះសឡើងថ្នជំងឺ។  
ក្នុងក្រណីមានការរសំោភរំពាន ការមិនយក្ចិត្តទុ្ក្ោក់្ ឬអំសពើេិងាក្នុងប្រសួារ។ Neighborhood អាច 
នឹងផចក្រផំលក្ផត្ជាមួយនឹងអងគភាពនានាផដលប្ត្ូវានអនុញ្ញា ត្សោយចារ់សដើមបីទ្ទួ្លានព័ត៌្មាន
សនេះរ ុសណ្ដណ េះ។  
េប្មារ់េក្មមភាពប្ត្តួ្ពិនិត្យេុខភាព។ សនេះអាចេប្មារ់កិ្ចចការសែេងៗដូចជា ការស្វើេវនក្មម ឬការ 
សេុើរអសងេត្ការផក្ៃងរនៃំ និងការរសំោភរំពាន។  
េប្មារ់នីតិ្វ ិ្ ីរដឋាល និងតុ្ោការ។ ដូចជាសដើមបីស្ៃើយត្រនឹងដីការរេ់តុ្ោការ ឬដីកាសកាេះសាក្េី។ 
េប្មារ់សគ្មលរំណងអនុវត្តចារ់ ដូចជាការផេវងរក្មនុេេាត់្ខៃួន ឬរាយការណ៍អំពីឧប្កិ្ដឋក្មម ផដល 
េថិត្សប្កាមការកំ្ណត់្ណ្ដមួយផដលមានផចងក្នុងេតង់ោរេប្មារ់ភាពឯក្ជនព័ត៌្មានេុខភាពផដលអា
ចកំ្ណត់្អត្តេញ្ញា ណរុរគល (ចារ់ឯក្ជនភាព)។ 
សដើមបជូីនដំណឹងមរណភាព។ PHI អាចនឹងប្ត្វូានផចក្រផំលក្ជាមួយនឹងអនក្ពិនិត្យផែនក្សវជជសាស្តេត។ 
សនេះអាចនឹងសដើមបីកំ្ណត់្អត្តេញ្ញា ណរុរគលផដលសាៃ រ់ រក្មូលសេតុ្ថ្នការសាៃ រ់ ឬតាមការអនុញ្ញា ត្ 
ថ្នចារ់។ PHI ររេ់អនក្ក៏្អាចនឹងប្ត្ូវានផចក្រផំលក្ជាមួយនឹងអនក្សរៀរចំរុណយេពែងផដរ។  
េប្មារ់ការររចិាច រេររីាងគ ផភនក្ ឬជាលិកា។ ដូចជាជាមួយនឹងទី្ភាន ក់្ងារប្រមូលេររីាងគសដើមបជួីយដល់ 
ការរតូរេររីាងគ។  
េប្មារ់ការស្រសាវប្ជាវ។ ដូចជាសដើមបីេិក្ាពីជំងឺមួយ ផដលប្ត្ូវានអនុញ្ញា ត្សោយចារ់។  
េប្មារ់េុខភាព និងេុវត្ថិភាព។ ដូចជាសដើមបីរងាេ រសប្គ្មេះថាន ក់្ចំសពាេះេុខភាពសាធារណៈ ឬេុវត្ថិភាព 
ក្នុងប្គ្មអាេនន។  
េប្មារ់មុខងាររោឋ ភិាល។ ដូចជាេប្មារ់ការសប្រើប្ាេ់សោធា ឬអតី្ត្យុទ្ធជន េនតិេុខជាតិ្ ឬសេ 
វាក្មមការពារ។  
េប្មារ់េំណងររេ់ក្មមក្រ។ ដូចជាសដើមបីសគ្មរពតាមចារ់េំណងររេ់ក្មមក្រ។ 
ចំសពាេះសាថ រ័នអរ់រផំក្ផប្រ។ ចំសពាេះរុរគលកំ្ពុងជារ់ឃំុឃំង៖ (1) សដើមបែីដល់ការផងទំាេុខភាព (2) សដើមប ី
ការពារេុខភាពររេ់អនក្ និងេុខភាពររេ់អនក្ដថ្ទ្ និង (3) េប្មារ់េនតិេុខររេ់សាថ រ័ន។ 
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ស្វើរចចុរបននភាពចុងសប្កាយសៅថ្ងៃទី្ 07/26/24 
  

ចារ់រដឋ និងេេព័នធអាចោក់្កំ្េិត្សលើការសប្រើប្ាេ់ និងការផចក្រផំលក្ PHI រមួទាំងព័ត៌្មានឯក្ជនក្ប្មិត្ 
ខពេ់អំពីអនក្។ សនេះអាចរមួរញ្ចូ លចារ់េេព័នធអំពី៖  
1. សមសរារេីុវ/ជំងឺសអដេ៍  
2. េុខភាពែៃូវចិត្ត  
3. ការស្វើសត្េតផេេន  
4. ការសប្រើប្ាេ់សប្រឿងស្រេវងឹ និងសប្រឿងសញៀន 
5. ការ្ៃងជំងឺកាមសរារ និងព័ត៌្មានេុខភាពរនតពូជ និង 
6. ការមិនយក្ចិត្តទុ្ក្ោក់្ ឬការរសំោភរំពានសលើកុ្មារ ឬមនុេេសពញវយ័ រមួទំាងការរសំោភរំពាន 
ែៃូវសភទ្។ 

ប្រេិនសរើមានការអនុវត្តចារ់តឹ្ងរុងឹជាង Neighborhood នឹងរំសពញតាមលក្ខខណឌ ត្ប្មវូថ្នចារ់ផដល 
តឹ្ងរុងឹជាងសនាេះ។ េប្មារ់ព័ត៌្មានរផនថម េូមចូលសមើលសរេទំ្ព័រ៖ 
www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/understanding/consumers/noticepp.html។ 
 
សត្ើសពលណ្ដ Neighborhood ប្ត្វូការការយល់ប្ពមពីអនក្សដើមបផីចក្រផំលក្ PHI ររេ់អនក្? 
Neighborhood ប្ត្ូវផត្មានការយល់ប្ពមពីអនក្សដើមបី៖ 

• សប្រើប្ាេ់ និងផចក្រផំលក្កំ្ណត់្េមាគ ល់សលើការពាាលសរារែៃូវចិត្ត។ 
• សប្រើប្ាេ់ និងផចក្រផំលក្ PHI េប្មារ់សេតុ្ែលទី្ែារ។  
• លក់្ PHI ររេ់អនក្។ 

សលើក្ផលងផត្មានផចងក្នុងសេចក្តីជូនដំណឹងសនេះ Neighborhood សប្រើប្ាេ់ និងផចក្រផំលក្ PHI ររេ់អនក្ផត្ 
ក្នុងក្រណីផដលមានការយល់ប្ពមជាោយលក្ខណ៍អក្េរររេ់អនក្រ ុសណ្ដណ េះ។ អនក្អាចលុរសចាលការយល់ 
ប្ពមររេ់អនក្សៅសពលណ្ដក៏្ាន សលើក្ផលងផត្សយើងានស្វើេក្មមភាពរចួសេើយ។ អនក្នឹងប្ត្ូវេរសេរមក្ 
សយើងសដើមបីលុរសចាលការយល់ប្ពមររេ់អនក្។ 
 
សត្ើេិទ្ធិសលើព័ត៌្មានេុខភាពររេ់អនក្មានអវីខៃេះ?  
អនក្មានេិទ្ធិក្នុងការ៖  

✓ េួររក្ផដនកំ្ណត់្អំពីរសរៀរផដល Neighborhood សប្រើប្ាេ់ និងផចក្រផំលក្ PHI ររេ់អនក្។  
អនក្អាចសេនើេំុកំុ្មិនឱ្យសរសប្រើប្ាេ់ ឬផចក្រផំលក្ PHI ររេ់អនក្េប្មារ់ការសប្រើប្ាេ់ការពាាល 
ការទូ្ទាត់្ប្ាក់្ និងប្រតិ្រត្តិការ។ អនក្ក៏្អាចសេនើេំុមិនឱ្យ Neighborhood ផចក្រផំលក្ PHI ររេ់អនក្ 
ជាមួយប្ក្ុមប្រួសារ មិត្តភក្តិ ឬអនក្សែេងសទ្ៀត្ផដលពាក់្ព័នធនឹងការផងទាំររេ់អនក្ែងផដរ។ 
Neighborhood នឹងពាោមសគ្មរពតាមេំសណើ ររេ់អនក្ រ ុផនតសយើងមិនចំាាច់ប្ត្ូវស្វើដូសចនេះសទ្។  
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ផែនការ Neighborhood Health Plan of Rhode Island © 2024 

ក្មមេទិ្ធិ និងេមាៃ ត់្ - H9576_NPP25 Approved 08/08/2024 
ទំ្ព័រ 4 ថ្ន 6 

ស្វើរចចុរបននភាពចុងសប្កាយសៅថ្ងៃទី្ 07/26/24 
  

✓ សេនើេំុឱ្យរញ្ជូ ន PHI ររេ់អនក្ជាលក្ខណៈឯក្ជន។ 
អនក្អាចសេនើេំុឱ្យសរទាក់្ទ្ងតាមមស្ាាយជាក់្ោក់្ណ្ដមួយ (ឧទាេរណ៍ តាមទូ្រេព្ថ្ដ) ឬសៅ 
ក្ផនៃងសែេង។ Neighborhood នឹងស្វើតាមេំសណើ ផដលេមសេតុ្ែលសៅសពលផដលការផចក្រផំលក្ PHI 
ររេ់អនក្អាចស្វើឱ្យអនក្មានសប្គ្មេះថាន ក់្។  

✓ ពិនិត្យសឡើងវញិ និងងត្ចមៃងនូវ PHI ររេ់អនក្។ 
អនក្មានេិទ្ធិពិនិត្យសឡើងវញិ និងទ្ទួ្លានចារ់ចមៃងថ្ន PHI ររេ់អនក្។ ក្នុងក្រណីខៃេះ សយើងអាច 
រដិសេ្េំសណើ សនេះ។ េំខាន់៖ Neighborhood មិនមានចារ់ចមៃងសពញសលញថ្នកំ្ណត់្ប្តាសវជជសា 
ស្តេតនានាររេ់អនក្សទ្។ េូមទាក់្ទ្ងប្រូសពទ្យផងទំារឋមររេ់អនក្ សដើមបីសេនើេំុចារ់ចមៃងតារាងសវជជ 
សាស្តេតររេ់អនក្។ 

✓ ស្វើការផ្លៃ េ់រតូរសលើ PHI ររេ់អនក្។  
ប្រេិនសរើអនក្រិត្ថាព័ត៌្មានេុខភាពររេ់អនក្ខុេ ឬមិនសពញសលញ អនក្អាចសេនើេំុផ្លៃ េ់រតូរវា។ អនក្ 
ប្ត្ូវផត្សេនើេំុជាោយលក្ខណ៍អក្េរ និងែតល់សេតុ្ែលេប្មារ់ការផ្លៃ េ់រតូរសនាេះ។ ការផ្លៃ េ់រតូរទំាង 
សនេះនឹងប្ត្ូវស្វើសឡើងចំសពាេះផត្កំ្ណត់្ប្តាេមាជិក្ Neighborhood ររេ់អនក្រ ុសណ្ដណ េះ។ ប្រេិនសរើសយើង 
រដិសេ្េំសណើ ររេ់អនក្ អនក្អាចោក់្លិខិត្មិនយល់ស្រេរជាមួយសយើង។ 

✓ សេនើេំុកំ្ណត់្ប្តាអំពីសពលសវោផដល PHI ររេ់អនក្ប្ត្វូានផចក្រផំលក្។  
អនក្អាចសេនើេំុរញ្ជ ីសពលសវោផដល Neighborhood ានផចក្រផំលក្ PHI ររេ់អនក្ក្នុងរយៈសពល 
ប្ាំមួយឆ្ន ំមុនកាលររសិចេទ្ថ្នេំសណើ ររេ់អនក្។ រញ្ជ ីសនេះនឹងរមួរញ្ចូ លអនក្ផដលសយើងានផចក្ 
រផំលក្វាជាមួយ ប្ពមទំាងមូលសេតុ្។ រញ្ជ ីសនេះនឹងមិនរារ់រញ្ចូ ល PHI ផដលប្ត្ូវានផចក្រផំលក្៖  

• េប្មារ់ការពាាល ការទូ្ទាត់្ប្ាក់្ ឬប្រតិ្រត្តិការផងទំាេុខភាព។  
• ជាមួយអនក្អំពី PHI ផ្្លល់ខៃួនររេ់អនក្។  
• សប្កាមសេតុ្ែលផដលចារ់អនុញ្ញា ត្ ឬត្ប្មូវ។  
• សោយមានការយល់ប្ពមពីអនក្។  
• សៅមនុេេផដលចូលរមួក្នុងការផងទំាររេ់អនក្។  
• សដើមបីែលប្រសោជន៍េនតិេុខជាតិ្។ 
• ចំសពាេះសាថ រ័នអរ់រផំក្ផប្រ ឬមន្តនតីអនុវត្តចារ់ផដលមានការឃំុឃំងអនក្សទាេ។ 
• ជាផែនក្មួយថ្នេំណំុទិ្ននន័យមានកំ្ណត់្។  
• មុនថ្ងៃទី្ 14 ផខសមសា ឆ្ន ំ 2003 ។  
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ស្វើរចចុរបននភាពចុងសប្កាយសៅថ្ងៃទី្ 07/26/24 
  

✓ សេនើេំុចារ់ចមៃងជាប្ក្ោេថ្នសេចក្តីជូនដំណឹងសនេះពី Neighborhood ។ 
អនក្អាចសេនើេំុជានិចចនូវចារ់ចមៃងជាប្ក្ោេថ្នសេចក្តីជូនដំណឹងសនេះ។ អនក្ក៏្អាចទ្ទួ្លាន 
ចារ់ចមៃងពីសរេទំ្ព័រ www.nhpri.org ររេ់សយើងែងផដរ។ 

✓ ទ្ទួ្លានការជូនដំណឹងសៅសពលមានការរសំោភរំពានសលើ PHI ររេ់អនក្។ 
Neighborhood នឹងជូនដំណឹងសៅអនក្អំពីការចូលសប្រើ ឬការផចក្រផំលក្ PHI ររេ់អនក្សោយគ្មម ន 
ការអនុញ្ញា ត្។  

✓ េូមោក់្ពាក្យរណតឹ ង ប្រេិនសរើអនក្សជឿថាេិទ្ធិឯក្ជនភាពររេ់អនក្ប្ត្វូានសររសំោភ។ 
អនក្មិនប្ត្ូវានត្ប្មវូឱ្យសាេះរង់េិទ្ធិឯក្ជនភាពររេ់អនក្សដើមបោីក់្ពាក្យរណតឹ ងសទ្ សេើយអត្ថ 
ប្រសោជន៍ររេ់អនក្ក៏្នឹងមិនផ្លៃ េ់រតូរផដរ។ 
 
សដើមបីោក់្ពាក្យរណតឹ ង េូមទូ្រេព្សៅសលខ (888) 579-1551 ឬេរសេរសៅមន្តនតីទ្ទួ្លរន្ុក្ឯក្ 
ជនភាពររេ់ Neighborhood៖ 

Neighborhood Health Plan of Rhode Island 
Attn: Compliance & Privacy Officer 
910 Douglas Pike 
Smithfield, RI 02917 

 
ការផណនំាមានេប្មារ់ោក់្ពាក្យរណតឹ ងសៅកាន់ប្ក្េួងេុខភាព និងសេវាមនុេេជាតិ្អាសមរកិ្ តាមរយៈ 
ការោិល័យេិទ្ធិេីុវលិ (OCR) សៅ៖ https://www.hhs.gov/hipaa/filing-a-complaint/complaint-process/index.html. 

សដើមបីោក់្ពាក្យរណដឹ ង៖ 

1. សប្រើប្ាេ់ែត្ងលររេ់ OCR៖ U.S. Department of Health & Human Services - Office for Civil Rights 
(hhs.gov) 

2. អីុផមល៖ OCRComplaint@hhs.gov 
3. តាមថ្ប្រេណីយ៍៖  

Centralized Case Management Operations 
U.S. Department of Health and Human Services 
200 Independence Avenue, S.W. 
Room 509F HHH Bldg. 
Washington, D.C. 20201 
Neighborhood នឹងមិនវាយរក្ប្រឆ្ំងនឹងអនក្េប្មារ់ការោក់្ពាក្យរណដឹ ងសទ្។  
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សេចក្តីជូនដំណឹងអំពីការអនុវត្តឯក្ជនភាព 
មានប្រេិទ្ធភាពចារ់ពីថ្ងៃទី្ 9/19/2013 អនុសោមតាមចារ់េដពីីឯក្ជនភាព HIPAA Omnibus  
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ក្មមេទិ្ធិ និងេមាៃ ត់្ - H9576_NPP25 Approved 08/08/2024 
ទំ្ព័រ 6 ថ្ន 6 

ស្វើរចចុរបននភាពចុងសប្កាយសៅថ្ងៃទី្ 07/26/24 
  

សត្ើភារកិ្ចចររេ់ Neighborhood មានអវីខៃេះ?  
Neighborhood ការពារ PHI ជាទ្ប្មង់ពាក្យេមដី ជាោយលក្ខណ៍អក្េរ និងទ្ប្មង់សអឡិចប្ត្និូក្ររេ់អនក្ពី 
ការសប្រើប្ាេ់ និងផចក្រផំលក្ខុេចារ់។ ចារ់ត្ប្មូវឱ្យ Neighborhood៖  

• រក្ាព័ត៌្មានេុខភាពររេ់អនក្ជាលក្ខណៈឯក្ជន។  
• ែដល់សេចក្ដីជូនដំណឹងសៅអនក្អំពីភារកិ្ចចែៃូវចារ់ររេ់សយើង និងការអនុវត្តឯក្ជនភាពអំពី PHI។  
• ជូនដំណឹងសៅអនក្សៅសពលមានការរសំោភរំពានសលើ PHI ររេ់អនក្។ 
• អនុវត្តតាមលក្ខខណឌ ថ្នសេចក្តីជូនដំណឹងសនេះ។ 

មិនផមនមានផត្ប្រូសពទ្យ និងអនក្ែតល់សេវាទំាងអេ់សៅក្នុងរណ្ដត ញររេ់សយើងសទ្ ផដលដឹងថាព័ត៌្មានររេ់ 
អនក្រឺមានលក្ខណៈឯក្ជន និងេមាៃ ត់្ រ ុផនតនិសោជិត្ររេ់ Neighborhood ក៏្ដឹងថាដូសចាន េះផដរ។ សយើងសប្រើក្មម 
វ ិ្ ីរណតុ េះរណ្ដត ល ប្ពមទំាងសគ្មលនសោាយ និងនីតិ្វ ិ្ ីនានាផដលគំ្មប្ទ្សោយការប្ត្តួ្ពិនិត្យររេ់អនក្ 
ប្ររ់ប្រង សដើមបីឱ្យប្ាក្ដថានិសោជិត្ដឹងពីនីតិ្វ ិ្ ីផដលពួក្សរប្ត្ូវអនុវត្តតាម សដើមបឱី្យព័ត៌្មានររេ់អនក្មិន 
ថាជាទ្ប្មង់ពាក្យេមដី ជាោយលក្ខណ៍អក្េរ ឬទ្ប្មង់សអឡិចប្ត្ូនិក្រឺមានេុវត្ថិភាព និងប្ត្ូវានការពារ។ 
Neighborhood មានេិទ្ធិផ្លៃ េ់រតូរលក្ខខណឌ នានាថ្នសេចក្ដីជូនដំណឹងសនេះ។ Neighborhood ក៏្អាចស្វើឱ្យ 
លក្ខខណឌ ងមីៗមានប្រេិទ្ធភាពចំសពាេះ PHI ទំាងអេ់ផដលានរក្ាទុ្ក្ែងផដរ។ សេចក្តីជូនដំណឹងសនេះ 
មានសៅសលើសរេទំ្ព័រ www.nhpri.org ររេ់សយើង សេើយអនក្អាចសេនើេំុចារ់ចមៃងានប្ររ់សពល។ 
ព័ត៌្មានទំ្នាក់្ទំ្នង 
ប្រេិនសរើអនក្មានេំណួរណ្ដមួយអំពីការអនុវត្តឯក្ជនភាពររេ់សយើង ឬចង់ានព័ត៌្មានរផនថម េូម 
ទាក់្ទ្ងមក្ផែនក្សេវាក្មមអតិ្ងិជនររេ់ Neighborhood សោយសៅទូ្រេព្មក្សលខ៖ 

ផែនការ Medicaid៖ 1-800-459-6019 (TTY 711) 
Neighborhood INTEGRITY (ផែនការ Medicare-Medicaid)៖ 1-844-812-6896 (TTY 711) 
ផែនការពាណិជជក្មម៖ 1-855-321-9244 (TTY 711) 

 
ប្រេិនសរើអនក្េងេយ័ថាមានការរំពានសលើការជូនដំណឹងអំពីការអនុវត្តឯក្ជនភាពសនេះ េូមសៅមក្ផខេ 
រណ្ដដ ញទូ្រេព្ផែនក្អនុសោមតាមចារ់ររេ់ Neighborhood តាមសលខ 1-888-579-1551។ 
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