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ម្េចក្ដីម្្ដើម 
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A. ការបដិម្េ្មិនទទួេខុេរត្វូ 

 

ម្នេះគឺជាម្េចក្ដីេម្ងេបអំពីម្េវាេុខភាពន្ទន្ទន្ដេធាន្ទរ៉ោប់រងម្ោយ Neighborhood INTEGRITY េរោប់ឆ្ន ំ 2024។ 
ម្នេះរាន់ន្ត្ជាម្េចក្តីេម្ងេបន្ត្ប៉ោុម្ ណ្ េះ។ េូមអាន ម្េៀវម្ៅន្ណនំ្ទេោជិក្ េរោប់បញ់ី្្អត្ថរបម្ោជន៍ម្ពញម្េញ។ 
ដ ើម្បីដ្នើ  ្ុំដ្ៀវដៅណែនុំសាជិក ្ូម្ដៅទូរ្ព្ទដៅកាន់ណននកដ្វាបដ្ម្ើ្មាជិកតាម្រយៈដេខ 1-844-812-6896 ចាប់ពី្ដមា៉ោង 8 ្ពឹ្ក  េ់ដមា៉ោង 
8 យប់ ពី្ថ្ងៃចនទ  េ់ថ្ងៃ  ្្ក និងពី្ដមា៉ោង 8 ្ពឹ្ក  េ់ដមា៉ោង 12 ថ្ងៃ្រង់ដៅថ្ងៃដៅរ។៍ ដៅរដ្ៀេថ្ងៃដៅរ ៍ថ្ងៃអាទិរយ និងថ្ងៃឈប់្្មាក 
ដោកអ្នកអាចដនញើសារម្កកាន់ដយើងខញ ុំបាន។ ប គ្គេិកនឹងទូរ្ព្ទ្រេប់ដៅអ្នកវញិដៅថ្ងៃដ្វើការបនទ ប់។ អ្នកដ្បើ្បា្់ TTY គួ្រដៅទូរ្ព្ទដៅដេខ 
711។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ អនក្ក៏្អាចចូេម្របើម្េៀវម្ៅន្ណនំ្ទេោជិក្តាមរយៈ www.nhpri.org/INTEGRITY។ 

❖ Neighborhood INTEGRITY (គម្រោង Medicare-Medicaid) គឺជាគម្រោងេុខភាពន្ដេចុេះកិ្ចចេនាទំងជាមួយ Medicare និង Rhode Island Medicaid 
ម្ដើមបី្ដេ់អត្ថរបម្ោជន៍ថ្នក្មមវ ិ្ ីទំងពីរដេ់អនក្ចុេះម្ ម្ េះ។ 

❖ េថិត្ម្រកាម Neighborhood INTEGRITY អនក្អាចទទួេបានម្េវា Medicare និង Rhode Island Medicaid របេ់អនក្ម្ៅក្នុងគម្រោងេុខភាពមួយ។ 
អនក្រគប់រគងការន្ងទំរបេ់ Neighborhood INTEGRITY នឹងជួយរគប់រគងត្រមូវការន្ងទំេុខភាពរបេ់អនក្។ 

❖ ម្នេះមិនន្មនជាបញី្្ម្ពញម្េញម្ទ។ ព័ត៌្ោនអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ គឺជាម្េចក្តីេម្ងេប ប៉ោុន្នតមិនបានម្រៀបរប់ម្ពញម្េញអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ទំងស្េងុម្ន្ទេះម្ទ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមទក់្ទងម្ៅកាន់គម្រោង ឬអានម្េៀវម្ៅន្ណនំ្ទេោជិក្។ 

❖ We have free interpreter services to answer any questions you may have about our health or drug plan.  To get an interpreter, just call us at 1-
844-812-6896 (TTY 711).  Someone who speaks English can help you. This is a free service. 

http://www.nhpri.org/INTEGRITY
http://www.nhpri.org/integrity
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❖ Tenemos servicios de intérprete sin costo alguno para responder cualquier pregunta que pueda tener sobre nuestro plan de salud o 
medicamentos. Para hablar con un intérprete, por favor llame al 1-844-812-6896 (TTY 711). Alguien que hable español le podrá ayudar.  
Este es un servicio gratuito. 

❖ 我们提供免费的翻译服务，帮助您解答关于健康或药物保险的任何疑问。如果您需要此翻译服务，请致电 1-844-812-6896 (TTY 711)。我们的中文 

工作人员很乐意帮助您。这是一项免费服务。 

❖ 您對我們的健康或藥物保險可能存有疑問，為此我們提供免費的翻譯服務。如需翻譯服務，請致電 1-844-812-6896 (TTY 711)。我們講中文的人員將

樂意為您提供幫助。這 是一項免費服務。 

❖ Mayroon kaming libreng serbisyo sa pagsasaling-wika upang masagot ang anumang mga katanungan ninyo hinggil sa aming planong 
pangkalusugan o panggamot. Upang makakuha ng tagasaling-wika, tawagan lamang kami sa 1-844-812-6896 (TTY 711). Maaari kayong 
tulungan ng isang nakakapagsalita ng Tagalog. Ito ay libreng serbisyo. 

❖ Nous proposons des services gratuits d'interprétation pour répondre à toutes vos questions relatives à notre régime de santé ou d'assurance-
médicaments. Pour accéder au service d'interprétation, il vous suffit de nous appeler au 1-844-812-6896 (TTY 711). Un interlocuteur parlant 
Français pourra vous aider. Ce service est gratuit. 

❖ Chúng tôi có dịch vụ thông dịch miễn phí để trả lời các câu hỏi về chương sức khỏe và chương trình thuốc men. Nếu quí vị cần thông dịch viên 
xin gọi 1-844-812-6896 (TTY 711) sẽ có nhân viên nói tiếng Việt giúp đỡ quí vị. Đây là dịch vụ miễn phí. 

❖ Unser kostenloser Dolmetscherservice beantwortet Ihren Fragen zu unserem Gesundheits- und Arzneimittelplan. Unsere Dolmetscher erreichen 
Sie unter 1-844-812-6896 (TTY 711). Man wird Ihnen dort auf Deutsch weiterhelfen. Dieser Service ist kostenlos. 

❖ 당사는 의료 보험 또는 약품 보험에 관한 질문에 답해 드리고자 무료 통역 서비스를 제공하고 있습니다. 통역 서비스를 이용하려면 전화  

1-844-812-6896 (TTY 711) 번으로 문의해 주십시오. 한국어를 하는 담당자가 도와 드릴 것입니다. 이 서비스는 무료로 운영됩니다.  

❖ Если у вас возникнут вопросы относительно страхового или медикаментного плана, вы можете воспользоваться нашими бесплатными 
услугами переводчиков. Чтобы воспользоваться услугами переводчика, позвоните нам по телефону 1-844-812-6896 (TTY 711). Вам 
окажет помощь сотрудник, который говорит по-pусски. Данная услуга бесплатная. 
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   6896-812-844-1ية لدينا. للحصول على مترجم فوري، ليس عليك سوى الاتصال بنا على الرقم إننا نقدم خدمات المترجم الفوري المجانية للإجابة عن أي أسئلة تتعلق بالصحة أو جدول الأدو ❖

(TTY 711) . بمساعدتك. هذه خدمة مجانية سيقوم شخص ما يتحدث العربية. 

❖ हमारे स्वास्थ्य या दवा की योजना के बारे में आपके ककसी भी प्रश्न के जवाब देने के किए हमारे पास मुफ्त दुभाकिया सेवाएँ उपिब्ध हैं। एक दुभाकिया प्राप्त करने के किए,  

बस हमें 1-844-812-6896 (TTY 711) पर फोन करें । कोई व्यक्ति जो कहन्दी बोिता है आपकी मदद कर सकता है। यह एक मुफ्त सेवा है।  

❖ È disponibile un servizio di interpretariato gratuito per rispondere a eventuali domande sul nostro piano sanitario e farmaceutico. Per un 
interprete, contattare il numero 1-844-812-6896 (TTY 711). Un nostro incaricato che parla Italianovi fornirà l'assistenza necessaria. È un  
servizio gratuito. 

❖ Dispomos de serviços de interpretação gratuitos para responder a qualquer questão que tenha acerca do nosso plano de saúde ou de 
medicação. Para obter um intérprete, contacte-nos através do número 1-844-812-6896 (TTY 711). Irá encontrar alguém que fale o idioma 
Português para o ajudar. Este serviço é gratuito. 

❖ Nou genyen sèvis entèprèt gratis pou reponn tout kesyon ou ta genyen konsènan plan medikal oswa dwòg nou an. Pou jwenn yon entèprèt,  
jis rele nou nan 1-844-812-6896 (TTY 711). Yon moun ki pale Kreyòl kapab ede w. Sa a se yon sèvis ki gratis. 

❖ Umożliwiamy bezpłatne skorzystanie z usług tłumacza ustnego, który pomoże w uzyskaniu odpowiedzi na temat planu zdrowotnego lub 
dawkowania leków. Aby skorzystać z pomocy tłumacza znającego język polski, należy zadzwonić pod numer 1-844-812-6896 (TTY 711).  
Ta usługa jest bezpłatna. 

❖ 当社の健康健康保険と薬品処方薬プランに関するご質問にお答えするために、無料の通訳サービスがありますございます。通訳をご用命になるには、1-844-812-6896 

(TTY 711)にお電話ください。日本語を話す人者が支援いたします。これは無料のサー ビスです。 
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❖ អនក្អាចទទួេបានឯក្សារម្នេះម្ោយឥត្គិត្ថ្ងៃក្នុងទរមង់ម្្សងៗម្ទៀត្ ដូចជាអក្សរពុមព្ ំ អក្សរេរោប់មនុេសពិការន្ននក្ ឬេំម្េង។ េូមទូរេពទម្ៅ 
ន្្នក្បម្រមើម្េវាេោជិក្តាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 8 យប់ ពីថ្ងៃចនទ ដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 
12 ថ្ងៃរត្ង់េរោប់ថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹង
ទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ អនក្ម្របើរបាេ់ TTY គួរម្ៅទូរេពទម្ៅម្េខ 711។ ការម្ៅទូរេ័ពទមក្ម្េខម្នេះ គឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 

❖ ម្ោក្អនក្អាចម្េនើេំុយក្ឯក្សារម្នេះបាន និងឯក្សារន្ទន្ទម្ៅម្ពេអន្ទគត្ជាភាសាន្ដេម្ោក្អនក្ចង់បាន 
និង/ឬទរមង់ម្្សងម្ទៀត្តាមរយៈការម្ៅទូរេពទម្ៅកាន់ន្្នក្ម្េវាបម្រមើេោជិក្។ ម្គម្ៅថា “េំម្ណើ េំុោនេុពេភាពជាអចិថ្្នតយ៍”។ 
ន្្នក្ម្េវាបម្រមើេោជិក្នឹងបញ្ចូ េឯក្សារេំម្ណើ េំុោនេុពេភាពជាអចិថ្្នតយ៍របេ់អនក្ម្ៅក្នុងកំ្ណត់្រតាេោជិក្របេ់អនក្ 
ម្ដើមបីឱ្យអនក្អាចទទួេឯក្សារបានម្ៅម្ពេម្នេះ និងន្ទម្ពេអន្ទគត្ក្នុងភាសាន្ដេអនក្ចង់បាន និង/ឬទរមង់ន្ដេអនក្ចង់បាន។ 
ម្ោក្អនក្អាចបតូរ ឬេុបការម្េនើេំុជាអចិថ្្នតយ៍របេ់អនក្ ម្ៅម្ពេ្មួយក៏្បាន តាមរយៈការម្ៅទូរេពទមក្ន្្នក្ម្េវាបម្រមើេោជិក្។ 
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B. េំណួរន្ដេន្ត្ងេួរញឹក្ញាប់ 

ម្ៅខាងម្រកាមម្នេះ គឺជាបញី្្តារងេំណួរ-ចម្មៃើយ។ 

េំណួរ-ចម្មៃើយ (FAQ) ចម្មៃើយ 

ម្ត្ើគម្រោង Medicare-Medicaid គឺជាអវី? គម្រោង Neighborhood INTEGRITY គឺជាគម្រោងេុខភាពន្ដេចុេះកិ្ចចេនាទំងជាមួយ 
Medicare និង Rhode Island Medicaid ដ ើម្បនីដេ់អ្រថ្បដោជន៍ថ្នកម្មវ ិ្ ីទុំងពី្រ េ់អ្នកច ុះដ ម្ ុះ។ 
គម្រោងម្នេះគឺេរោប់ទំងអនក្ន្ដេម្របើធាន្ទរ៉ោប់រង Medicare និង Medicaid ្ងន្ដរ។ គម្រោង 
Medicare-Medicaid គឺជាអងគការមួយន្ដេបម្ងកើត្ម្ោយោនរក្មុម្វជប្ណឌិ ត្ មនទីរម្ពទយ ឱ្េងសាថ ន 
អនក្្តេ់ម្េវារយៈម្ពេយូរ និងអនក្្តេ់ម្េវាន្ទន្ទម្្សងៗម្ទៀត្។ ម្េើេពីម្នេះ វាោន
ន្ទយក្រគប់រគងការន្ងទំម្ដើមបីជួយម្ោក្អនក្ម្រៀបចំរគប់រគងអនក្្តេ់ម្េវា និងម្េវាន្ទន្ទទំងអេ់
របេ់អនក្បាន។ ពួក្ម្គទំងអេ់ម្ន្ទេះម្្វើការងាររមួាន  ម្ដើមបី្ ដេ់នូវការន្ងទំពាបាេន្ដេអនក្
រត្ូវការ។ 
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ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  
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ម្ត្ើអនក្រគប់រគងក្រណីរបេ់ Neighborhood 
INTEGRITY គឺជាអនក្្? 

អនក្រគប់រគងក្រណីរបេ់គម្រោង Neighborhood INTEGRITY 
គឺជាបុគគេចមបងោន ក់្េរោប់ឱ្យអនក្ទក់្ទងម្ៅ។ 
បុគគេរបូម្នេះជួយរគប់រគងអនក្្តេ់ម្េវា និងម្េវាន្ទន្ទរបេ់អនក្ទំងអេ់ ម្ ើយធាន្ទ
ឱ្យរបាក្ដថា ម្ោក្អនក្ទទួេបានអវីន្ដេអនក្រត្ូវការ។ 

ម្ត្ើម្េវាន្ទន្ទ និងការាំរទរយៈម្ពេយូរ
គឺជាអវី? 

ម្េវាក្មម និងការាំរទរយៈម្ពេន្វង (LTSS) គឺជាជំនួយេរោប់អនក្ន្ដេរត្វូការជំនួយក្នុងការម្្វើ
កិ្ចចការរបចំថ្ងៃដូចជា ការងូត្ទឹក្ ការម្េៃៀក្ ក់្ ការម្្វើមហូប និងម្េបថាន ំ។ 
ម្េវាន្ទន្ទភាគម្រចើនទំងម្នេះរត្ូវបាន្តេ់ជូនម្ៅ្ទេះ ឬម្ៅតាមេ គមន៍របេ់អនក្ 
ប៉ោុន្នតអាច្តេ់ជូនម្ៅតាមមនទីរន្ងទំ ឬមនទីរម្ពទយ្ងន្ដរ។ គម្រោងរបេ់ម្យើងរគបដណត ប់ LTSS 
េរោប់េោជិក្ន្ដេរត្ូវការម្េវាទំងម្ន្ទេះ ម្ ើយោនេក្េណៈរគប់រាន់េរោប់ 
LTSS តាមរយៈ Rhode Island Medicaid។ អនក្របន្ េជារត្ូវចំ្យម្េើន្្នក្ខៃេះថ្នថ្ងៃម្េវា 
ក្មម។ ម្គម្ៅការបង់របាក់្មួយន្្នក្ម្នេះថា “ការរមួចំន្ណក្ថ្ងៃចំ្យ” 
ម្ ើយចំនួនទឹក្របាក់្រត្ូវបានកំ្ណត់្ម្ោយគម្រោង Medicaid ថ្នរដឋ Rhode Island។ 
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ដរើខញ ុំនឹងទទួេបានអ្រថ្បដោជន៍ Medicare និង 
Rhode Island Medicaid  ូចគ្នន ដៅកន ងគ្ដ្មាង 
Neighborhood INTEGRITY 
ណ េខញ ុំទទួេបានឥឡូវដនុះណ រឬដទ? 

ម្ោក្អនក្នឹងទទួេបានអត្ថរបម្ោជន៍របេ់ Medicare និង Rhode Island Medicaid 
របេ់អនក្ន្ដេបានធាន្ទរ៉ោប់រងម្ោយផ្ទទ េ់ពីគម្រោង Neighborhood INTEGRITY។ 
ម្ោក្អនក្នឹងម្្វើការជាមួយនឹងរក្មុអនក្្តេ់ម្េវា ន្ដេនឹងជួយកំ្ណត់្ថាម្ត្ើោនម្េវាន្ទន្ទ្
ខៃេះ ន្ដេបំម្ពញបានេអបំ្ុត្ម្ៅនឹងត្រមវូការរបេ់អនក្។ ម្នេះោនន័យថា ម្េវាមួយចំនួន 
ន្ដេឥេូវម្នេះអនក្ទទួេអាចនឹងផ្ទៃ េ់បតូរបាន។ ម្ោក្អនក្នឹងទទួេបានអត្ថរបម្ោជន៍ម្េទើរន្ត្ទំ
ងអេ់របេ់ Medicare និង Rhode Island Medicaid របេ់អនក្ន្ដេបានធាន្ទរ៉ោប់រងម្ោយផ្ទទ េ់ពី 
គម្រោង Neighborhood INTEGRITY ប៉ោុន្នតម្ោក្អនក្អាចទទួេបានអត្ថរបម្ោជន៍មួយចំនួនដូចាន
ម្ៅនឹងអវីន្ដេម្ោក្អនក្ទទួេបានម្ៅម្ពេម្នេះ ខាងម្រៅគម្រោង។ 

ម្ពេម្ោក្អនក្ចុេះម្ ម្ េះក្នុងគម្រោង Neighborhood INTEGRITY ម្ោក្អនក្ 
និងរក្មុន្ងទំរបេ់អនក្នឹងម្្វើការរមួាន ម្ដើមបីម្រៀបចំ Individualized Care Plan 
(គម្រោងន្ងទំជាេក្េណៈបុគគេ) ម្ដើមបីម្ោេះស្សាយត្រមូវការេុខភាព និងជំនួយរបេ់អនក្។ 
ដៅកន ងអ្ុំឡ ងដព្េដនុះ ដោកអ្នកអាចបនតដ្បើដវជជបែឌិ រ និងទទួេដ្វាននបចច បបននរប្់អ្នករយៈ
ដព្េ 180 ថ្ងៃ បនទ ប់ពី្ដោកអ្នកបញ្ច ប់ការច ុះដ ម្ ុះ ុំបូង ឬរហូរ េ់គ្ដ្មាងណងទុំរប្់អ្នកបាន 
បញ្ច ប់។ ដព្េដោកអ្នកចូេរមួ្កន ងគ្ដ្មាងរប្់ដយើងខញ ុំ ្ប្ិនដបើដោកអ្នកកុំព្ ងដ្បើឱ្ងមានដវ
ជជបញ្្ជរបេ់ Medicare ន្្នក្ D ្មួយ ឬឱ្េងន្ដេបានរ៉ោប់រងម្ោយ Rhode Island 
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Medicaid ន្ដេគម្រោង Neighborhood INTEGRITY ជា្មមតាមិនោនធាន្ទរ៉ោប់រង 
ដនុះដោកអ្នកអាចទទួេបានការនគរ់នគង់បដ ត្ ុះអា្នន។ ដយើងនឹងជួយដោកអ្នកឱយទទួេបាន 
ឱ្ងដនេងដទៀរ ឬទទួេបានករែីដេើកណេង្្មាប់គ្ដ្មាង Neighborhood INTEGRITY 
ដ ើម្បីធានរ៉ោប់រងដៅដេើឱ្ងរប្់អ្នក ្ប្ិនដបើមានការចាុំបាច់ខាងដវជជសាស្ត្ត។ 
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ម្ត្ើខញុំអាចម្ៅជួបរគមូ្ពទយដន្ដេ 
ន្ដេខញុំកំ្ពុងម្របើឥេូវម្នេះបានន្ដរឬម្ទ? 

ក្រណីន្បបម្នេះោនជាញឹក្ញាប់។ របេិនម្បើអនក្្តេ់ម្េវារបេ់អនក្ (រប់បញ្ចូ េទំងម្វជ្បណឌិ ត្ 
អនក្ពាបាេ និងឱ្េងសាថ នន្ទន្ទ) ម្្វើការជាមួយ Neighborhood INTEGRITY 
និងោនចុេះកិ្ចចេនាជាមួយនឹងម្យើងខញុំ ម្ន្ទេះម្ោក្អនក្អាចបនតម្របើម្េវាពួក្ម្គត្ម្ៅម្ទៀត្បាន។ 

• អនក្ ត្េ់ម្េវាោនកិ្ចចរពមម្រពៀងជាមួយនឹងម្យើងខញុំ គឺ “ម្ៅក្នុងប ត្ ញ”។ 
ម្ោក្អនក្រតូ្វន្ត្ម្របើអនក្ ត្េ់ម្េវាម្ៅក្នុងប ត្ ញរបេ់គម្រោង Neighborhood INTEGRITY។ 

• របេិនម្បើម្ោក្អនក្រត្ូវការម្េវាបន្ទទ ន់ ការន្ងទំេម្្ងាគ េះបន្ទទ ន់ 
ឬម្េវាោង្មម្ៅម្រៅតំ្បន់ ម្ោក្អនក្អាចម្របើអនក្្តេ់ម្េវាម្ៅខាងម្រៅគម្រោងរបេ់ 
Neighborhood INTEGRITY បាន។ 

ម្ដើមបីដឹងថាម្ត្ើម្វជប្ណឌិ ត្របេ់អនក្េថិត្ម្ៅក្នុងប ត្ ញរបេ់គម្រោងឬអត់្ ចូរម្ៅទូរេពទម្ៅន្្នក្
ម្េវាបម្រមើេោជិក្ ឬអានម្េៀវម្ៅបញី្្ម្ ម្ េះអនក្្តេ់ម្េវា និងឱ្េងសាថ នរបេ់គម្រោង 
Neighborhood INTEGRITY ម្ៅម្េើម្គ ទំព័ររបេ់គម្រោងតាមរយៈអាេយោឋ ន 
www.nhpri.org/INTEGRITY។ 

http://www.nhpri.org/INTEGRITY
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របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
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ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  
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 របេិនម្បើម្ោក្អនក្ជាេោជិក្ងមីក្នុងគម្រោង Neighborhood INTEGRITY 
ម្ន្ទេះម្ោក្អនក្អាចបនតម្របើម្វជប្ណឌិ ត្ ន្ដេពាបាេម្ោក្អនក្ន្ទម្ពេបចចុបបននម្នេះរយៈម្ពេ 
180 ថ្ងៃ បន្ទទ ប់ពីម្ោក្អនក្បានការចុេះម្ ម្ េះជាម្េើក្ដំបូង ឬរ ូត្ដេ់គម្រោងន្ងទំរបេ់អនក្្
មួយន្ដេកំ្ពុងន្ត្ម្របើនឹងរត្ូវបញ្ច ប់។ ចំណុចម្នេះ ោនរប់បញ្ចូ េទំងការជួបអនក្្តេ់ម្េវាខាង
ម្រៅប ត្ ញ្ងន្ដរ។ 

ម្ត្ើនឹងោនអវីខៃេះម្ក្ើត្ម្េើង 
របេិនម្បើខញុំរត្វូការម្េវា 
ប៉ោុន្នតមិនោននរ្ោន ក់្ម្ៅក្នុងប ដ្ ញរបេ់
គម្រោង Neighborhood INTEGRITY 
អាច្តេ់ម្េវាបាន? 

ដ្វាននភាគ្ដ្ចើននឹង្រូវនតេ់ជូនតាម្រយៈអ្នកនតេ់ដ្វាប ត្ ញរប្់ដយើងខញ ុំ។ 
្ប្ិនដបើដោកអ្នក្រូវការដ្វាណ េដៅកន ងប ត្ ញរប្់ដយើងខញ ុំមិ្នអាចនតេ់ជូនបាន ដនុះគ្ដ្មាង 
Neighborhood INTEGRITY នឹងដចញថ្ងៃចុំ្យ្្មាប់អ្នកនតេ់ដ្វាខាងដ្ៅប ត្ ញ។ 

ម្ត្ើគម្រោង Neighborhood INTEGRITY 
ោនម្ៅទីក្ន្នៃង្ខៃេះ? 

តំ្បន់ម្េវាេរោប់គម្រោងម្នេះ គឺម្ៅរដឋ Rhode Island។ ម្ដើមបីចូេរមួក្នុងគម្រោងបាន 
ម្ោក្អនក្រត្វូន្ត្រេ់ម្ៅរដឋ Rhode Island។ 
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ម្ត្ើខញុំរត្វូបង់របាក់្របចំន្ខ 
(ន្ដេម្គម្ៅថាបុពវោនធាន្ទរ៉ោ ប់រង្ងន្ដរ) 
ម្ៅម្រកាមគម្រោង Neighborhood INTEGRITY 
ន្ដរឬម្ទ? 

ម្ោក្អនក្នឹងមិនបង់របាក់្បុពវោនរ៉ោ ប់រងរបចំន្ខដេ់គម្រោង Neighborhood INTEGRITY 
េរោប់ការធាន្ទរ៉ោប់រងេុខភាពរបេ់អនក្ម្ទ។ 

ម្ត្ើការអនុញ្ជា ត្ជាមុន (PA) គឺជាអវី? PA (ការអនុញ្ជា ត្ជាមុន) ោនន័យថា ម្ោក្អនក្រត្វូន្ត្ទទួេបានការអនុម័ត្ពីគម្រោង 
Neighborhood INTEGRITY មុនម្ពេម្ោក្អនក្អាចទទួេបានម្េវា្មួយជាក់្ោក់្ 
ឬឱ្េង ឬម្របើរបាេ់អនក្្តេ់ម្េវាម្រៅប ត្ ញ។ Neighborhood INTEGRITY 
្បណហេជាមិ្នធានរ៉ោប់រងដេើដ្វាកម្ម ឬឱ្ងដទ ្ប្ិនដបើអ្នកមិ្នទទួេបានការយេ់្ព្ម្។ 
ដោកអ្នកមិ្នចាុំបាច់ទទួេបានការអ្ន ម័្រជាម្ នដទ ្ប្ិនដបើដោកអ្នក្រូវការដ្វាបនទ ន់ 
ការន្ងទំេម្្ងាគ េះបន្ទទ ន់ ឬម្េវាោងតំ្រងម្ន្ទម្មម្ៅម្រៅតំ្បន់ម្ទ។ 

េូមម្មើេជំពូក្ទី 3 ថ្នម្េៀវម្ៅន្ណនំ្ទេោជិក្ ម្ដើមបីន្េវងយេ់បន្នថមអំពី PA។ 
េូមម្មើេតារងអត្ថរបម្ោជន៍ម្ៅក្នុងន្្នក្ D ថ្នជំពូក្ទី 4 ថ្ន ម្េៀវម្ៅន្ណនំ្ទេោជិក្ 
ម្ដើមបីន្េវងយេ់ឱ្យដឹងថា ម្េវាក្មម្ មួយ ន្ដេត្រមូវឱ្យោន PA។ 

ម្ត្ើខញុំរត្វូបង់ថ្ងៃរបាក់្កាត់្ក្ងម្ោយរម្បៀប្? ម្ទ អនក្មិនបង់ថ្ងៃរបាក់្កាត់្ក្ងម្ៅក្នុងគម្រោង Neighborhood INTEGRITY ម្ទ។ 
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ម្ត្ើខញុំោនគោៃ ត្ក្នុងការធាន្ទរ៉ោ ប់រងេរោប់ 
ឱ្េងន្ដរឬម្ទ? 

ម្ទ ម្ោយសារអនក្ោន Medicaid 
អនក្នឹងមិនោនគោៃ ត្ក្នុងការធាន្ទរ៉ោប់រងេរោប់ឱ្េងរបេ់អនក្ម្ទ។ 
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ម្េចក្តីេម្ងេបអំពីអត្ថរបម្ោជន៍របចំឆ្ន ំ 2024 

 

របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
8 យប់ ពីថ្ងៃច័នទដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ 
ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  

15 
 

ម្ត្ើខញុំគួរន្ត្ទក់្ទងម្ៅកាន់អនក្្ 
របេិនម្បើខញុំោនេំណួរ ឬរត្វូការជំនួយ? 
(ត្ម្ៅទំព័របន្ទទ ប់) 

របេិនម្បើម្ោក្អនក្ោនេំណួរទូម្ៅ ឬេំណួរន្ទន្ទអំពីគម្រោង ម្េវាន្ទន្ទ តំ្បន់្តេ់ម្េវា 
វកិ្កយបរត្ ឬបណណេោជិក្របេ់ម្យើងខញុំ េូមម្ៅទូរេពទម្ៅកាន់ន្្នក្ម្េវាបម្រមើេោជិក្របេ់គ
ម្រោង Neighborhood INTEGRITY៖ 

ម្ៅទូរេពទមក្ម្េខ 1-844-812-6896 

ការម្ៅទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ ម្យើងម្្វើការចប់ពីម្ោ៉ោង 
8 រពឹក្ ដេ់ម្ោ៉ោង 8 យប់ ចប់ពីថ្ងៃចនទ ដេ់ថ្ងៃេុរក្ ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ 
ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ 
និងថ្ងៃឈប់េរោក្ ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ 
បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ 

ន្្នក្ម្េវាបម្រមើេោជិក្ក៏្ោនម្េវាអនក្បក្ន្របភាសាម្ោយឥត្គិត្ 
ថ្ងៃ្ ងន្ដរ េរោប់ម្ោក្អនក្ ន្ដេមិននិោយភាសាអង់ម្គៃេ។ 

TTY 711 

ការម្ៅទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ ម្យើងម្្វើការចប់ពីម្ោ៉ោង 
8 រពឹក្ ដេ់ម្ោ៉ោង 8 យប់ ចប់ពីថ្ងៃចនទ ដេ់ថ្ងៃេុរក្ ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ 
ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ 

http://www.nhpri.org/INTEGRITY


 

Neighborhood INTEGRITY (គម្រោង Medicaid-Medicare)៖ 
ម្េចក្តីេម្ងេបអំពីអត្ថរបម្ោជន៍របចំឆ្ន ំ 2024 

 

របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
8 យប់ ពីថ្ងៃច័នទដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ 
ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  

16 
 

េំណួរ-ចម្មៃើយ (FAQ) ចម្មៃើយ 

និងថ្ងៃឈប់េរោក្ ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ 
បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ 

 

http://www.nhpri.org/INTEGRITY


 

Neighborhood INTEGRITY (គម្រោង Medicaid-Medicare)៖ 
ម្េចក្តីេម្ងេបអំពីអត្ថរបម្ោជន៍របចំឆ្ន ំ 2024 

 

របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
8 យប់ ពីថ្ងៃច័នទដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ 
ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  

17 
 

េំណួរ-ចម្មៃើយ (FAQ) ចម្មៃើយ 

ម្ត្ើខញុំគួរន្ត្ទក់្ទងម្ៅកាន់អនក្្ 
របេិនម្បើខញុំោនេំណួរ ឬរត្វូការជំនួយ? 
(ត្ពីទំព័រមុន) 

របេិនម្បើម្ោក្អនក្ោនេំណួរទក់្ទងម្ៅនឹងេុខភាពរបេ់អនក្េូមម្ៅទូរេពទម្ៅកាន់
ន្ខសទូរេ័ពទេរោប់ការម្ៅរបឹក្ាម្ោបេ់ន្្នក្ម្មើេន្ងទំ៖ 

ម្ៅទូរេពទមក្ម្េខ 1-844-617-0563 

ការម្ៅម្ៅកាន់ម្េខទូរេពទម្នេះ គឺឥត្គិត្ថ្ងៃនឹងបាន 
24 ម្ោ៉ោងក្នុងមួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃក្នុងមួយេបាត  ៍។ 

TTY 711 

ការម្ៅម្ៅកាន់ម្េខទូរេពទម្នេះ 
គឺឥត្គិត្ថ្ងៃនឹងបាន 24 ម្ោ៉ោងក្នុងមួយថ្ងៃ 7 
ថ្ងៃក្នុងមួយេបាត  ៍។ 

http://www.nhpri.org/INTEGRITY


 

Neighborhood INTEGRITY (គម្រោង Medicaid-Medicare)៖ 
ម្េចក្តីេម្ងេបអំពីអត្ថរបម្ោជន៍របចំឆ្ន ំ 2024 

 

របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
8 យប់ ពីថ្ងៃច័នទដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ 
ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  

18 
 

េំណួរ-ចម្មៃើយ (FAQ) ចម្មៃើយ 

របេិនម្បើម្ោក្អនក្រត្វូការម្េវាេុខភាពន្្នក្ឥរោិបទជាបន្ទទ ន់ េូមម្ៅទូរេ័ពទមក្កាន់
ន្ខសទូរេពទេរោប់ម្េវាេុខភាពន្្នក្ឥរោិបទ៖ 

ម្ៅទូរេពទមក្ម្េខ 1-401-443-5995 

ការម្ៅម្ៅកាន់ម្េខទូរេពទម្នេះ គឺឥត្គិត្ថ្ងៃនឹងបាន 
24 ម្ោ៉ោងក្នុងមួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃក្នុងមួយេបាត  ៍។ 

TTY 711 

ការម្ៅម្ៅកាន់ម្េខទូរេពទម្នេះ គឺឥត្គិត្ថ្ងៃនឹង
បាន 24 ម្ោ៉ោងក្នុងមួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃក្នុងមួយេបាត  ៍។ 

 

 

http://www.nhpri.org/INTEGRITY


 

Neighborhood INTEGRITY (គម្រោង Medicaid-Medicare)៖ 
ម្េចក្តីេម្ងេបអំពីអត្ថរបម្ោជន៍របចំឆ្ន ំ 2024 

 

របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
8 យប់ ពីថ្ងៃច័នទដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ 
ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  
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C. ទិដឋភាពទូម្ៅថ្នម្េវាក្មម 
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អនក្ េរោប់ 
អនក្្តេ់ម្េវាក្នុងប

ត្ ញ 

ការកំ្ណត់្ ក្រណីម្េើក្ន្េង 
និងព័ត៌្ោនអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ 
(វធិានអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ន្ទន្ទ) 

អនក្ចង់បានម្វជ្បណឌិ ត្ោន ក់្ ការម្ៅពាបាេម្ៅមនទីរម្ពទយម្ពេោនរបួេ 
ឬោនជំងឺ 

$0  

ការម្ៅពិនិត្យេុខភាពដូចជារបូរងកាយ $0  
មម្្ាបាយម្្វើដំម្ណើ រម្ពេម្ៅការោិយេ័យ
រគូម្ពទយ 

$0  

ការន្ងទំរបេ់រគូម្ពទយឯក្ម្ទេ $0  
ការន្ងទំេុខភាព  4 ម្ដើមបីម្ជៀេវាងកំុ្ឱ្យអនក្ោ
នឈឺ ដូចជាចក់្វា៉ោក់្សាំងជំងឺរគុនផ្ទត សាយ្ំ 

$0  
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ត្រមវូការ ឬបញ្ជហ ខាងេុខភាព ម្េវាន្ទន្ទន្ដេម្ោក្អនក្អាចនឹងរត្ូវការ ការចំ្យរបេ់
អនក្ េរោប់ 
អនក្្តេ់ម្េវាក្នុងប

ត្ ញ 

ការកំ្ណត់្ ក្រណីម្េើក្ន្េង 
និងព័ត៌្ោនអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ 
(វធិានអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ន្ទន្ទ) 

ម្ោក្អនក្រត្វូការការម្្វើម្ត្េតខាង 
ម្វជ្សា្្ 
 

ការម្្វើម្ត្េតខាងមនទីរពិម្សា្ន៍ ដូចជា
្មដំម្ណើ រការេអ 

$0 អាចនឹងរត្ូវត្រមូវឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។  

ការងត្កំារេមីអិុច ឬការងត្រូបភាពម្្សងម្ទៀត្ 
ដូចជាការម្េកន CAT 

$0 អាចនឹងរត្ូវត្រមូវឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។ 

ការម្្វើម្ត្េដរក្ម្មើេជំងឺ ដូចជាការម្្វើម្ត្េត
រក្ជំងឺមហារកី្ 

$0 អាចនឹងរត្ូវត្រមូវឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។ 

ម្ោក្អនក្រត្វូការថាន ំពាបាេជំងឺ 
ឬសាថ នភាពជំងឺរបេ់អនក្ 
(ម្េវាម្នេះោនបនតម្ៅទំព័របន្ទទ ប់)  
 

ថាន ំោនេោេធាតុ្្សំដូចាន  
(ថាន ំន្ដេាម នោ៉ោក្េញ្ជា ) 

$0 
េរោប់ការ្គត់្្គង់ 
30 ថ្ងៃ។ 

វាអាចនឹងោនការកំ្ ិត្ម្េើរបម្នទថាន ំន្ដេបាន 
ធាន្ទរ៉ោ ប់រង។ េូមម្មើេបញី្្ឱ្េងន្ដេោន 
ការធាន្ទរ៉ោ ប់រង (បញី្្ឱ្េង) របេ់គម្រោង 
Neighborhood INTEGRITY េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម។ 
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ឬសាថ នភាពជំងឺរបេ់អនក្ (ោនត្) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

សារេំខាន់អំពីអវីន្ដេអនក្រត្វូបង់េរោប់វា៉ោក់្សំាង – 
វា៉ោក់្សាំងមួយចំនួនរត្ូវបានម្គចត់្ទុក្ថា
ជាអត្ថរបម្ោជន៍ខាងម្វជ្សាស្តេត។ វា៉ោក់្សាំង
ដថ្ទម្ទៀត្រត្ូវបានម្គចត់្ទុក្ថាជាឱ្េងន្្នក្ D។ 
អនក្អាចន្េវងរក្វា៉ោក់្សាំងទំងម្នេះន្ដេោនរយន្ទម
ម្ៅក្នុង បញី្្ឱ្េងន្ដេោនការធាន្ទរ៉ោ ប់រង 
(បញី្្ម្ ម្ េះឱ្េង) របេ់គម្រោង។ គម្រោងរបេ់
ម្យើងរ៉ោ ប់រងម្ៅម្េើវា៉ោក់្សាំងន្្នក្ D ភាគម្រចើនម្ោយ
មិនគិត្ថ្ងៃពីអនក្។ 
គម្រោងម្នេះ្តេ់ជូននូវការ្គត់្្គង់ចំនួនថ្ងៃបន្នថមម្ទៀត្
តាមរយៈការបញ្្ជទិញពីឱ្េងសាថ នបញ្្ជទិញតាម 
េំបុរត្ និងម្ៅតាមឱ្េងសាថ នេក់្រយមួយចំនួនម្ទៀ
ត្្ងន្ដរ។ មិនោនការបង់របាក់្រមួេរោប់ការ្គត់្្គង់
ម្ៅថ្ងៃបន្នថមម្ន្ទេះម្ទ។ 
 
អាចនឹងត្រមូវឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។ 
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ថាន ំន្ដេោនោ៉ោក្េញ្ជា  $0 
េរោប់ការ្គត់្្គង់ 
30 ថ្ងៃ។ 

វាអាចនឹងោនការ
កំ្ ិត្ម្េើរបម្នទថាន ំន្ដេបានធាន្ទរ៉ោប់រង។ 
េូមម្មើេបញី្្ឱ្េងន្ដេោនការធាន្ទរ៉ោប់រង 
(បញី្្ឱ្េង) របេ់គម្រោង Neighborhood 
INTEGRITY េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម។ 
គម្រោងម្នេះ្តេ់ជូននូវការ្គត់្្គង់ចំនួនថ្ងៃបន្នថមម្ទៀត្
តាមរយៈការបញ្្ជទិញពីឱ្េងសាថ នបញ្្ជទិញ 
តាមេំបុរត្ និងម្ៅតាមឱ្េងសាថ នេក់្រយមួយចំនួន
ម្ទៀត្្ងន្ដរ។ មិនោនការបង់របាក់្រមួេរោប់ការ្គត់្
្គង់ម្ៅថ្ងៃបន្នថមម្ន្ទេះម្ទ។ 
អាចនឹងរត្ូវត្រមូវឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។ 

ថាន ំន្ដេាម នម្វជ្បញ្្ជ $0 វាអាចនឹងោនការ
កំ្ ិត្ម្េើរបម្នទថាន ំន្ដេបានធាន្ទរ៉ោប់រង។ 
េូមម្មើេបញី្្ឱ្េងន្ដេោនការធាន្ទរ៉ោប់រង 
(បញី្្ឱ្េង) របេ់គម្រោង Neighborhood 
INTEGRITY េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម។ 

http://www.nhpri.org/INTEGRITY


 

Neighborhood INTEGRITY (គម្រោង Medicaid-Medicare)៖ 
ម្េចក្តីេម្ងេបអំពីអត្ថរបម្ោជន៍របចំឆ្ន ំ 2024 

 

របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
8 យប់ ពីថ្ងៃច័នទដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ 
ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  

23 
 

ត្រមវូការ ឬបញ្ជហ ខាងេុខភាព ម្េវាន្ទន្ទន្ដេម្ោក្អនក្អាចនឹងរត្ូវការ ការចំ្យរបេ់
អនក្ េរោប់ 
អនក្្តេ់ម្េវាក្នុងប

ត្ ញ 

ការកំ្ណត់្ ក្រណីម្េើក្ន្េង 
និងព័ត៌្ោនអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ 
(វធិានអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ន្ទន្ទ) 

ម្ោក្អនក្រត្វូការថាន ំពាបាេជំងឺ 
ឬសាថ នភាពជំងឺរបេ់អនក្ (ោនត្) 

ថាន ំោនម្វជ្បញ្្ជរបេ់ក្មមវ ិ្ ី Medicare ន្្នក្ B $0 ថាន ំន្្នក្ B រប់បញ្ចូ េទំងថាន ំន្ដេម្វជ្បណឌិ ត្បានឱ្យម្ៅ
ក្នុងការោិេ័យរបេ់ពួក្ម្គ ថាន ំមហារកី្េរោប់ម្េប 
មួយចំនួន និងថាន ំមួយចំនួនម្ទៀត្ ន្ដេរត្ូវម្របើជាមួយនឹ
ងឧបក្រណ៍ម្វជ្សាស្តេតជាក់្ោក់្មួយចំនួន។ 
េូមអានម្េៀវម្ៅន្ណនំ្ទេោជិក្ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថមអំពីថាន ំទំងអេ់ម្នេះ។ 
ការអនុញ្ជា ត្ជាមុន និង/ឬការពាបាេជាជំហានអាច 
នឹងអនុវត្ត។ 

ម្ោក្អនក្រត្វូការការពាបាេ 
បន្ទទ ប់ពីោនស្តេតកូ្ ឬម្រាេះថាន ក់្ 

ការពាបាេម្ោយម្រាេះថាន ក់្ការងារ រងកាយ 
ឬការនិោយេតី 

$0 ម្យើងធាន្ទរ៉ោប់រងរ ូត្ដេ់ការម្ៅជួប 24 ដង។ 

ម្ោក្អនក្រត្វូការការន្ងទំេម្្ងាគ េះប
ន្ទទ ន់  

(ម្េវាម្នេះោនបនតម្ៅទំព័របន្ទទ ប់) 
 
 
 

ម្េវាបនទប់េម្្ងាគ េះបន្ទទ ន់ $0 ម្េវាបនទប់េម្្ងាគ េះបន្ទទ ន់នឹងរត្ូវបានរ៉ោ ប់រង្ងន្ដរ 
របេិនម្បើម្ោក្អនក្រត្ូវការម្របើបនទប់េម្្ងាគ េះបន្ទទ ន់ 
ន្ដេមិនោនម្ៅក្នុងប ត្ ញរបេ់ម្យើងខញុំ។ 
ការធាន្ទរ៉ោ ប់រងរត្ូវបានោក់្កំ្ ិត្ចំម្ េះន្ត្េ រដឋអា
ម្មរកិ្ និងទឹក្ដីរបេ់េ រដឋអាម្មរកិ្ប៉ោុម្ ណ្ េះ។ 

ម្េវារងយនតគិោនេម្្ងាគ េះ $0  

http://www.nhpri.org/INTEGRITY


 

Neighborhood INTEGRITY (គម្រោង Medicaid-Medicare)៖ 
ម្េចក្តីេម្ងេបអំពីអត្ថរបម្ោជន៍របចំឆ្ន ំ 2024 

 

របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
8 យប់ ពីថ្ងៃច័នទដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ 
ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  

24 
 

ត្រមវូការ ឬបញ្ជហ ខាងេុខភាព ម្េវាន្ទន្ទន្ដេម្ោក្អនក្អាចនឹងរត្ូវការ ការចំ្យរបេ់
អនក្ េរោប់ 
អនក្្តេ់ម្េវាក្នុងប

ត្ ញ 

ការកំ្ណត់្ ក្រណីម្េើក្ន្េង 
និងព័ត៌្ោនអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ 
(វធិានអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ន្ទន្ទ) 

ម្ោក្អនក្រត្វូការការន្ងទំេម្្ងាគ េះប
ន្ទទ ន់  (ោនត្) 

ការន្ងទំពាបាេន្ដេរត្ូវការជាបន្ទទ ន់ $0 ម្េវាន្ងរក្ាបន្ទទ ន់រត្ូវបានរ៉ោ ប់រងម្ៅក្នុង 
និងម្រៅប ដ្ ញម្ោយមិនោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។ 
ការធាន្ទរ៉ោ ប់រងរត្ូវបានកំ្ណត់្ចំម្ េះេ រដឋអាម្មរកិ្ 
និងទឹក្ដីរគប់រគងម្ោយេ រដឋអាម្មរកិ្ន្ត្ប៉ោុម្ ណ្ េះ។ 

ម្ោក្អនក្រត្វូការការន្ងទំ
ពាបាេពីមនទីរម្ពទយ 

ការសាន ក់្ម្ៅមនទីរម្ពទយ $0 ត្រមូវឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។ 
ការន្ងទំពាបាេរបេ់ម្វជ្បណឌិ ត្ 
ឬរគូម្ពទយវេះកាត់្ 

$0  

ម្ោក្អនក្រត្វូការជំនួយ 
ម្ដើមបីពាបាេឱ្យបាន្ូរម្េបើយ ឬ
ត្រមវូការអនក្ជំន្ទញន្្នក្េុខភាពពិ
ម្េេ 

ម្េវាសាត រនីតិ្េមបទ $0 ត្រមូវឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។ 
ឧបក្រណ៍ម្វជ្សាស្តេតេរោប់ការន្ងទំម្ៅ្ទេះ $0 អាចនឹងរត្ូវត្រមូវឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។  
ការន្ងទំមនុេសចេ់ជរន្ដេោនជំន្ទញ $0 ត្រមូវឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។ 

អ្នក្រូវការការណងទុំណននក 
(ម្េវាម្នេះោនបនតម្ៅទំព័របន្ទទ ប់) 
 
 

ការពិនិត្យន្ននក្ $0 បានោក់្កំ្ណត់្ចំម្ េះការពិនិត្យន្ននក្ជារបចំមួយ 
(1) ដងម្រៀងរេ់ពីរ (2) ឆ្ន ំមតង 
ម្ ើយនិងោនការធាន្ទរ៉ោប់រងរបចំឆ្ន ំេរោប់េោជិក្ 
ន្ដេោនជំងឺទឹក្ម្ន្ទមន្្អម។ 

http://www.nhpri.org/INTEGRITY


 

Neighborhood INTEGRITY (គម្រោង Medicaid-Medicare)៖ 
ម្េចក្តីេម្ងេបអំពីអត្ថរបម្ោជន៍របចំឆ្ន ំ 2024 

 

របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
8 យប់ ពីថ្ងៃច័នទដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ 
ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  
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ត្រមវូការ ឬបញ្ជហ ខាងេុខភាព ម្េវាន្ទន្ទន្ដេម្ោក្អនក្អាចនឹងរត្ូវការ ការចំ្យរបេ់
អនក្ េរោប់ 
អនក្្តេ់ម្េវាក្នុងប

ត្ ញ 

ការកំ្ណត់្ ក្រណីម្េើក្ន្េង 
និងព័ត៌្ោនអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ 
(វធិានអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ន្ទន្ទ) 

អនក្រត្ូវការការន្ងទំន្ននក្ (ោនត្) ន្វ ៉ោនតា ឬ ន្េនការ រន្ននក្ $0 បានោក់្កំ្ណត់្េរោប់ន្ត្ន្វ ៉ោនតាមួយ (1) គូ 
(េ ុ៊ុំ និងន្េន) ម្ៅម្រៀងរេ់ពីរ (2) ឆ្ន ំមតង។ 
ន្វនតាោនក្ញ្ច ក់្ន្េននឹងរត្ូវធាន្ទរ៉ោប់រងជាញឹក្ញាប់ 
ម្ៅម្ពេចំបាច់ខាងម្វជ្សាស្តេត។ 
បានោក់្កំ្ណត់្េរោប់ន្ត្បនទេះន្េន ក់្ក្នុងន្ននក្មួយ 
(1) គូ (េ ុ៊ុំ និងន្េន) ម្ៅម្រៀងរេ់ពីរ (2) ឆ្ន ំមតង 
ម្ៅម្ពេចំបាច់ខាងម្វជ្សាស្តេត។ 
អាចនឹងរត្ូវត្រមូវឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។ 

អនក្រត្ូវការការន្ងទំេុខភាពម្្មញ 
(ម្េវាម្នេះោនបនតម្ៅទំព័របន្ទទ ប់) 
 
 
 
 
 
 

ការន្ងទំេុខភាពម្្មញតាមទោៃ ប់ $0 ការន្ងទំម្្មញតាមទោៃ ប់រត្ូវបានរ៉ោ ប់រងជាមួយនឹងទឹក្
របាក់្អតិ្បរោ $1,000 ក្នុងមួយឆ្ន ំ។ 
ម្េវាន្ដេរត្ូវបានរ៉ោ ប់រងមួយចំនួនអាចរមួោនការ 
េោអ ត្ពីរ (2) ដង ការពិនិត្យោត់្ជារបចំ (1) មួយដង 
ការពាបាេម្ោយសារធាតុ្នៃុយអ័រមួយ (1) ដង។ 
ការងត្កំារេមីអិុចម្្មញ ការប៉ោេះបំម្ពញ និង
ជួេជុេរកាេម្្មញ ក់្តាមភាពចំបាច់របចំឆ្ន ំ។ 
ការោក់្កំ្ ិត្ម្្សងម្ទៀត្អាចនឹងរត្ូវអនុវត្ត។ 
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Neighborhood INTEGRITY (គម្រោង Medicaid-Medicare)៖ 
ម្េចក្តីេម្ងេបអំពីអត្ថរបម្ោជន៍របចំឆ្ន ំ 2024 

 

របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
8 យប់ ពីថ្ងៃច័នទដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ 
ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  
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ត្រមវូការ ឬបញ្ជហ ខាងេុខភាព ម្េវាន្ទន្ទន្ដេម្ោក្អនក្អាចនឹងរត្ូវការ ការចំ្យរបេ់
អនក្ េរោប់ 
អនក្្តេ់ម្េវាក្នុងប

ត្ ញ 

ការកំ្ណត់្ ក្រណីម្េើក្ន្េង 
និងព័ត៌្ោនអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ 
(វធិានអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ន្ទន្ទ) 

អនក្រត្ូវការការន្ងទំេុខភាពម្្មញ 
(ោនត្) 

ការន្ងទំេុខភាពម្្មញមិនតាមទោៃ ប់ $0 ការធាន្ទរ៉ោ ប់រងេុខភាពម្្មញមិនតាមទោៃ ប់រត្ូវបានកំ្
ណត់្ចំម្ េះការន្ងទំេុខភាពោត់្ រមួទំងការគិត្ថ្ងៃ 
បនទប់វេះកាត់្ និងម្េវាចក់្ថាន ំេពឹក្។ ការវេះកាត់្ថាគ ម 
ឬម្រាងឆ្អឺង ក់្ព័នធ ការអបការបាក់្ឆ្អឹងថាគ ម ឬឆ្អឹងមុខ 
ការដក្ម្្មញមុនម្ពេពាបាេជំងឺមហារកី្ neoplastic 
ម្ោយកំារេមីវទិយុេក្មម ឬម្េវាក្មមន្ដេនឹងរត្ូវបានរ៉ោ ប់
រងម្ៅម្ពេ្តេ់ម្ោយរគូម្ពទយ។ 
អាចនឹងរត្ូវត្រមូវឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។ 

ម្ោក្អនក្រត្វូការម្េវាការសាដ ប់/
ជំនួយការសាត ប់ 

ការម្្វើម្ត្េតម្េើការសាត ប់ $0  
ឧបក្រណ៍ជំនួយការសាដ ប់ $0 ការធាន្ទរ៉ោ ប់រងរប់បញ្ចូ េទំងការសាត ប់ 

និងការវាយត្ថ្មៃេរោប់ឧបក្រណ៍ជំនួយការ
សាត ប់តូ្ចមួយ (1) ជាម្រៀងរេ់បី (3) ឆ្ន ំមតង។ 

ម្ោក្អនក្ោនសាថ នភាពជំងឺរុថំ្រ ៉ោ 
ដូចជាជំងឺទឹក្ម្ន្ទមន្្អម 
ឬជំងឺម្បេះដូង 
(ម្េវាម្នេះោនបនតម្ៅទំព័របន្ទទ ប់) 

ម្េវាន្ទន្ទ ម្ដើមបីជួយរគប់រគងជំងឺរបេ់អនក្ $0  
ការ្គត់្្គង់ 
និងម្េវាន្ទន្ទេរោប់ជំងឺទឹក្ម្ន្ទមន្្អម 

$0 វាអាចនឹងោនការកំ្ ិត្ម្េើោ៉ោក្េញ្ជា  និង
េ រាេ្េិត្េរោប់ការ្គត់្្គង់ ន្ដេ
បំម្ពញម្ៅឯឱ្េងសាថ ន។ 
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Neighborhood INTEGRITY (គម្រោង Medicaid-Medicare)៖ 
ម្េចក្តីេម្ងេបអំពីអត្ថរបម្ោជន៍របចំឆ្ន ំ 2024 

 

របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
8 យប់ ពីថ្ងៃច័នទដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ 
ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  
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ត្រមវូការ ឬបញ្ជហ ខាងេុខភាព ម្េវាន្ទន្ទន្ដេម្ោក្អនក្អាចនឹងរត្ូវការ ការចំ្យរបេ់
អនក្ េរោប់ 
អនក្្តេ់ម្េវាក្នុងប

ត្ ញ 

ការកំ្ណត់្ ក្រណីម្េើក្ន្េង 
និងព័ត៌្ោនអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ 
(វធិានអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ន្ទន្ទ) 

ម្ោក្អនក្ោនសាថ នភាពជំងឺរុថំ្រ ៉ោ 
ដូចជាជំងឺទឹក្ម្ន្ទមន្្អម 
ឬជំងឺម្បេះដូង  (ោនត្) 

េោជិក្អាស្េ័យម្េើថាន ំអ័ងេ ុយេីន៖ 
បានកំ្ណត់្រតឹ្មន្ត្មួយរយ (100) បនទេះម្ុេម្ត្េតជាតិ្
េករជាម្រៀងរេ់សាមេិបថ្ងៃ (30) ថ្ងៃម្ៅម្ពេ
ទទួេបានពីអនក្េក់្ឧបក្រណ៍រងឹោំជំនួយដេ់អនក្ជំងឺ 
(DME)។ បានកំ្ណត់្រតឹ្មន្ត្មួយរយ (100) 
បនទេះម្ុេម្ត្េតជាតិ្េករជាម្រៀងរេ់ថ្មៃរបំាថ្ងៃ 
(25) ថ្ងៃម្ៅម្ពេទទួេបានពីឱ្េងសាថ ន។ 
េោជិក្ន្ដេមិនអាស្េ័យម្េើថាន ំអ័ងេ ុយេីន៖ 
បានកំ្ណត់្រតឹ្មន្ត្មួយរយ (100) 
បនទេះម្ុេម្ត្េតជាតិ្េករជាម្រៀងរេ់សាមេិបថ្ងៃ 
(90) ថ្ងៃម្ៅម្ពេទទួេបានពីអនក្េក់្ឧបក្រណ៍រងឹ 
ោំជំនួយដេ់អនក្ជំងឺ (DME) 
បានកំ្ណត់្រតឹ្មន្ត្មួយរយ (100) 
បនទេះម្ុេម្ត្េតជាតិ្េករជាម្រៀងរេ់ម្ៅេិបថ្ងៃ 
(90) ថ្ងៃម្ៅម្ពេទទួេបានពីឱ្េងសាថ ន។ 
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Neighborhood INTEGRITY (គម្រោង Medicaid-Medicare)៖ 
ម្េចក្តីេម្ងេបអំពីអត្ថរបម្ោជន៍របចំឆ្ន ំ 2024 

 

របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
8 យប់ ពីថ្ងៃច័នទដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ 
ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  

28 
 

ត្រមវូការ ឬបញ្ជហ ខាងេុខភាព ម្េវាន្ទន្ទន្ដេម្ោក្អនក្អាចនឹងរត្ូវការ ការចំ្យរបេ់
អនក្ េរោប់ 
អនក្្តេ់ម្េវាក្នុងប

ត្ ញ 

ការកំ្ណត់្ ក្រណីម្េើក្ន្េង 
និងព័ត៌្ោនអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ 
(វធិានអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ន្ទន្ទ) 

ម្ោក្អនក្ោនបញ្ជហ េុខភាព្ៃូវចិត្ត ម្េវាេុខភាពឥរោិបង និង្ៃូវចិត្ត $0  

ម្ោក្អនក្ោនបញ្ជហ ជាមួយនឹងការ
ម្របើរបាេ់សារធាតុ្ 

ម្េវាពាបាេម្របើរបាេ់សារធាតុ្ $0  

ម្ោក្អនក្រត្វូការម្េវាេុខភាព្ៃូវ 
ចិត្តរយៈម្ពេន្វង 

ការ
ន្ងទំអនក្ជំងឺេរោប់អនក្ន្ដេរត្ូវការេរោប់កា
រន្ងទំេុខភាព្ៃូវចិត្ត 

$0 ត្រមូវឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។  

ម្ោក្អនក្រត្វូការឧបក្រណ៍រងឹោំជំ 
នួយដេ់អនក្ជំងឺ (DME) 

រម្ទេះរុញ $0 អាចនឹងរត្ូវត្រមូវឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។ 
ឧបក្រណ៍បាញ់ចោហ យទឹក្ថាន ំ $0 អាចនឹងរត្ូវត្រមូវឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។ 
ម្ឈើរចត់្ $0  
ឧបក្រណ៍ជំនួយការម្ដើរ $0  
ឧបក្រណ៍ និងការ្គត់្្គង់អុក្េីុន្េន $0  

ម្ោក្អនក្រត្វូការជំនួយក្នុងការរេ់
ម្ៅរបចំថ្ងៃម្ៅ្ទេះ 
(ម្េវាម្នេះោនបនតម្ៅទំព័របន្ទទ ប់) 

អាហារនំ្ទយក្មក្ដេ់្ទេះរបេ់អនក្ $0 ការធាន្ទរ៉ោ ប់រងរប់បញ្ចូ េទំងអាហារេរោប់មួយ 
(1) ម្ពេក្នុងមួយថ្ងៃ ន្ដេោន្តេ់ជូនរ ូត្ដេ់របំា 
(5) ថ្ងៃក្នុងមួយេបាត  ៍។ 
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Neighborhood INTEGRITY (គម្រោង Medicaid-Medicare)៖ 
ម្េចក្តីេម្ងេបអំពីអត្ថរបម្ោជន៍របចំឆ្ន ំ 2024 

 

របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
8 យប់ ពីថ្ងៃច័នទដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ 
ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  

29 
 

ត្រមវូការ ឬបញ្ជហ ខាងេុខភាព ម្េវាន្ទន្ទន្ដេម្ោក្អនក្អាចនឹងរត្ូវការ ការចំ្យរបេ់
អនក្ េរោប់ 
អនក្្តេ់ម្េវាក្នុងប

ត្ ញ 

ការកំ្ណត់្ ក្រណីម្េើក្ន្េង 
និងព័ត៌្ោនអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ 
(វធិានអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ន្ទន្ទ) 

ម្ោក្អនក្រត្វូការជំនួយម្ដើមបរីេ់ម្ៅ
ក្នុង្ទេះ (ោនត្) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ការអនុវត្តេក្េខណឌ ត្រមូវន្ដេោនេក្េណេមបត្តិ 
របេ់ក្មមវ ិ្ ី Rhode Island Medicaid។ 

អាហារន្ដេដឹក្យក្មក្ជូនដេ់្ទេះម្រកាយការ
េរោក្ក្នុងមនទីរម្ពទយ ឬម្រកាយការវេះកាត់្ 

$0 ការធាន្ទរ៉ោ ប់រងរមួបញ្ចូ េទំងអាហារន្ដេដឹក្យក្មក្
ដេ់្ទេះម្រកាយការេរោក្ក្នុងមនទីរម្ពទយ 
ឬម្រកាយការវេះកាត់្ អត្ថរបម្ោជន៍ម្នេះរ៉ោ ប់រងម្េើអា 
ហារអតិ្បរោចំនួនថ្មៃរបំាបី (28) ម្ពេ រ ូត្ដេ់ពីរ (2) 
ដងក្នុងមួយឆ្ន ំ។ 

ម្េវាន្ទន្ទតាម្ទេះ ដូចជាការេោអ ត្ 
ឬការន្ងរក្ា្ទេះ 

$0 ត្រមូវឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។ 
អាចនឹងអនុវត្តេក្េខណឌ ត្រមូវន្ដេោន 
េក្េណេមបត្តិរបេ់ក្មមវ ិ្ ី Rhode Island Medicaid។ 

ម្េវាក្មមជំនួយាំរទម្ៅក្នុង្ទេះ $0 ការរ៉ោ ប់រងរួមោនរ ូត្ដេ់ 120 ម្ោ៉ោងក្នុងមួយឆ្ន ំថ្នការ
ន្ងទំម្ោយគូក្នម្ដើមបីជួយដេ់កិ្ចចការរបចំថ្ងៃ។ 

ការផ្ទៃ េ់បតូរម្គ ោឋ នរបេ់អនក្ 
ដូចជាការម្របើរបាេ់ជម្ណតើ រជរោេ 
ទីជរោេ និងរម្ទេះរុញ 

$0 ត្រមូវឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។ 
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Neighborhood INTEGRITY (គម្រោង Medicaid-Medicare)៖ 
ម្េចក្តីេម្ងេបអំពីអត្ថរបម្ោជន៍របចំឆ្ន ំ 2024 

 

របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
8 យប់ ពីថ្ងៃច័នទដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ 
ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  

30 
 

ត្រមវូការ ឬបញ្ជហ ខាងេុខភាព ម្េវាន្ទន្ទន្ដេម្ោក្អនក្អាចនឹងរត្ូវការ ការចំ្យរបេ់
អនក្ េរោប់ 
អនក្្តេ់ម្េវាក្នុងប

ត្ ញ 

ការកំ្ណត់្ ក្រណីម្េើក្ន្េង 
និងព័ត៌្ោនអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ 
(វធិានអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ន្ទន្ទ) 

ម្ោក្អនក្រត្វូការជំនួយម្ដើមបរីេ់ម្ៅ
ក្នុង្ទេះ (ោនត្) 

អនក្ជំនួយការន្ងទំផ្ទទ េ់ខៃួន 
(ម្ោក្អនក្អាចជួេជំនួយការផ្ទទ េ់ 
ខៃួនរបេ់អនក្បាន។ េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម 
េូមម្ៅទូរេពទមក្កាន់
ន្្នក្ម្េវាបម្រមើេោជិក្ ឬន្ទយក្
រគប់រគងការន្ងរក្ារបេ់អនក្។) 

$0 ត្រមូវឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។ 
ការអនុវត្តេក្េខណឌ ត្រមូវន្ដេោនេក្េណេមបត្តិ 
របេ់ក្មមវ ិ្ ី Rhode Island Medicaid។ 

ការបណតុ េះប ត្ េ ម្ដើមបីជួយឱ្យអនក្
ទទួេបានការងារន្ដេោនរបាក់្ឈនួេ 
ឬការងារន្ដេាម នរបាក់្ឈនួេ 

$0 ការអនុវត្តេក្េខណឌ ត្រមូវន្ដេោនេក្េណេមបត្តិ 
របេ់ក្មមវ ិ្ ី Rhode Island Medicaid។ 

ម្េវាន្ងទំេុខភាពតាម្ទេះ $0 អាចនឹងរត្ូវត្រមូវឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។ 
អាចនឹងអនុវត្តេក្េខណឌ ត្រមូវន្ដេោនេក្េណ 
េមបត្តិរបេ់ក្មមវ ិ្ ី Rhode Island Medicaid។ 

ដ្វានន ដ ើម្បីជួយអ្នកឱយរ្់ដៅដោយខៃួនឯង $0 អាចនឹងរត្ូវត្រមូវឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។ 
ម្េវាន្ទន្ទេរោប់មនុេសម្ពញវយ័ ឬ 
ម្េវាាំរទម្្សងម្ទៀត្ 

$0 អាចនឹងរត្ូវត្រមូវឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។ 

http://www.nhpri.org/INTEGRITY


 

Neighborhood INTEGRITY (គម្រោង Medicaid-Medicare)៖ 
ម្េចក្តីេម្ងេបអំពីអត្ថរបម្ោជន៍របចំឆ្ន ំ 2024 

 

របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
8 យប់ ពីថ្ងៃច័នទដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ 
ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  
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ត្រមវូការ ឬបញ្ជហ ខាងេុខភាព ម្េវាន្ទន្ទន្ដេម្ោក្អនក្អាចនឹងរត្ូវការ ការចំ្យរបេ់
អនក្ េរោប់ 
អនក្្តេ់ម្េវាក្នុងប

ត្ ញ 

ការកំ្ណត់្ ក្រណីម្េើក្ន្េង 
និងព័ត៌្ោនអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ 
(វធិានអំពីអត្ថរបម្ោជន៍ន្ទន្ទ) 

ម្ោក្អនក្រត្វូការក្ន្នៃងរេ់ម្ៅ 
ន្ដេោនមនុេសម្ៅជាមួយម្ដើមបី
ជួយម្ោក្អនក្បាន។ 

ម្េវាការរេ់ម្ៅន្ដេោនជំនួយ ឬម្េវា
េំម្ៅោឋ នម្្សងម្ទៀត្ 

$0 ត្រមូវឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។ 
ការអនុវត្តេក្េខណឌ ត្រមូវន្ដេោនេក្េណេមបត្តិ 
របេ់ក្មមវ ិ្ ី Rhode Island Medicaid។ 

ការន្ងទំម្ៅមណឌ េចេ់ជរ $0 ត្រមូវឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។ 
អនក្ម្មើេន្ងទំរបេ់អនក្រត្ូវការឈប់
េរោក្ខៃេះ 

ការន្ងទំក្នុងម្ពេេរោក្ $0 អាចនឹង
អនុវត្តេក្េខណឌ ត្រមូវន្ដេោនេក្េណេមបត្តិរបេ់ 
ក្មមវ ិ្ ី Rhode Island Medicaid។ 

ម្េវាក្មមន្ដេរត្វូបានរ៉ោ ប់រងបន្នថម  
 

អត្ថរបម្ោជន៍ន្្នក្កាយេមបទ $0 ការរ៉ោ ប់រងរួមោនេទធភាពចូេម្របើរបាេ់ទីក្ន្នៃងហាត់្ 
រក្ាកាយេមបទន្ដេជាប់កិ្ចចេនា។ 
អត្ថរបម្ោជន៍ន្្នក្កាយេមបទរមួោនេោជិក្ភាព
េុខភាព និងទីក្ន្នៃងហាត់្របាណម្ោយោនឧបក្រណ៍
តាមោនេក្មមភាព។ 

អត្ថរបម្ោជន៍ខាងអាហារ 
និងអាហារូបត្ថមៃន្ដេ្តេ់េុខភាពេអ 

$0 ការរ៉ោ ប់រងរួមោនអាហារន្ដេ្តេ់េុខភាពេអ 
និងបណណរបាក់្េនសំន្ដេោនរបាក់្ឧបត្ថមៃរបចំន្ខ $35 
ន្ដេអាចម្របើរបាេ់ម្ដើមបីទិញម្រគឿងឧបម្ភាគបរមិ្ភាគ
ន្ដេ្តេ់េុខភាពេអ និងេមបូរម្ោយជីវជាតិ្បំប៉ោន។ 
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របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
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D. ម្េវាន្ទន្ទន្ដេោនការធាន្ទរ៉ោប់រងម្ៅខាងម្រៅគម្រោង Neighborhood INTEGRITY 

ម្នេះមិនន្មនជាបញី្្ម្ពញម្េញម្ទ។ េូមម្ៅទូរេពទម្ៅកាន់ន្្នក្ម្េវាបម្រមើេោជិក្ ម្ដើមបីន្េវងយេ់បន្នថមម្ទៀត្ 
អំពីម្េវាន្ទន្ទន្ដេមិនធាន្ទរ៉ោប់រងម្ោយគម្រោង Neighborhood INTEGRITY ប៉ោុន្នតោនបម្រមើម្េវាតាមរយៈក្មមវ ិ្ ី Medicare ឬ Rhode Island Medicaid។ 

ម្េវាន្ទន្ទម្្សងម្ទៀត្ ន្ដេោនការធាន្ទរ៉ោ ប់រងពី Medicare ឬ Rhode Island Medicaid ការចំ្យរបេ់អនក្ 
ម្េវាន្ងទំម្ៅមនទីរន្ងទំអនក្ជំងឺដំ្ក់្កាេចុងម្រកាយមួយចំនួន។ $0 

Rhode Island Medicaid ធាន្ទរ៉ោប់រងម្ៅម្េើការន្ងទំម្្មញជារបចំដូចជាការេោអ ត្ និងប៉ោេះម្្មញ។ 

េូមម្ៅទូរេពទមក្កាន់ន្្នក្ម្េវាបម្រមើេោជិក្ របេិនម្បើម្ោក្អនក្យេ់មិនបានចាេ់ 
ថាម្ត្ើការ្តេ់ម្េវាន្ងទំម្្មញ ន្ដេម្ោក្អនក្រត្ូវការ ោនធាន្ទរ៉ោប់ន្ដរឬអត់្។ 

$0 

Rhode Island Medicaid ធាន្ទរ៉ោប់រងម្េើម្េវាេំម្ៅោឋ នេរោប់េោជិក្ 
ន្ដេពិការភាពន្្នក្បញ្ជា  និងការេូត្ោេ់។ 

$0 

Rhode Island Medicaid ធាន្ទរ៉ោប់រងម្េើមម្្ាបាយម្្វើដំម្ណើ រម្េើការមក្ពាបាេ
ន្ដេមិនន្មនជាការេម្្ងាគ េះបន្ទទ ន់។ 

$0 
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Neighborhood INTEGRITY (គម្រោង Medicaid-Medicare)៖ 
ម្េចក្តីេម្ងេបអំពីអត្ថរបម្ោជន៍របចំឆ្ន ំ 2024 

 

របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
8 យប់ ពីថ្ងៃច័នទដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ 
ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
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E. ម្េវាន្ទន្ទន្ដេគម្រោង Neighborhood INTEGRITY, Medicare និង Rhode Island Medicaid មិនធាន្ទរ៉ោ ប់រង 

ម្នេះមិនន្មនជាបញី្្ម្ពញម្េញម្ទ។ េូមម្ៅទូរេ័ពទមក្កាន់ ន្្នក្ម្េវាបម្រមើេោជិក្ ម្ដើមបីន្េវងយេ់ឱ្យដឹងអំពី ម្េវាន្ទន្ទន្ដេមិនបានរប់
បញ្ចូ េម្្សងម្ទៀត្ 

ម្េវាន្ទន្ទន្ដេមិនបានធាន្ទរ៉ោ ប់រងម្ោយគម្រោង Neighborhood INTEGRITY ឬ Rhode Island Medicaid 
ការវេះកាត់្ន្ក្េមផេស ឬការងារន្ក្េមផេសម្្សងម្ទៀត្មិនរត្ូវបានរ៉ោ ប់រងម្ទ េុេះរតាន្ត្ម្េវាក្មមម្ន្ទេះ ក់្ព័នធនឹងការន្ងទំន្្នក្ម្េវាវេះកាត់្ន្ក្ម្នទ 
ការន្ក្េុដន់ម្េើងវញិបន្ទទ ប់ពីការវេះកាត់្យក្េុដន់ម្ចញ និងសាថ នភាពន្ដេបញ្ជហ ន្ក្េមផេសប៉ោេះ េ់ដេ់មុខងារ្មមតា ឬេុខុោេភាព្ៃូវអារមមណ៍។ 

នីតិ្វ ិ្ ីន្្នក្ពិម្សា្ន៍ របេ់របរ និងឱ្េងនឹងមិនរត្ូវបានធាន្ទរ៉ោប់រងម្ន្ទេះម្ទ េុេះរតាន្ត្នីតិ្វ ិ្ ី របេ់របរ និងឱ្េងរត្ូវបានធាន្ទរ៉ោប់រងម្ោយក្មមវ ិ្ ី 
Medicare ឬម្ៅម្រកាមការេិក្ាស្សាវរជាវន្្នក្ពាបាេន្ដេអនុញ្ជា ត្ម្ោយក្មមវ ិ្ ី Medicare ឬម្ោយគម្រោង។ េថិត្ម្ៅក្នុងសាថ នភាពន្បបម្នេះ 
ម្ន្ទេះនឹងរត្វូត្រមវូឱ្យោនការអនុញ្ជា ត្ជាមុន។ 

មិនោនការធាន្ទរ៉ោប់រងម្ៅម្េើរបេ់របរផ្ទទ េ់ខៃួនម្ៅក្នុងបនទប់របេ់អនក្ម្ៅទីតំាងអាារ ម្ោយោនរប់បញ្ចូ េទំងរបេ់របរដូចជាទូរេពទ ឬទូរទេសន៍។ 
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Neighborhood INTEGRITY (គម្រោង Medicaid-Medicare)៖ 
ម្េចក្តីេម្ងេបអំពីអត្ថរបម្ោជន៍របចំឆ្ន ំ 2024 

 

របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
8 យប់ ពីថ្ងៃច័នទដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ 
ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  
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F. េិទធិរបេ់អនក្ជាេោជិក្ថ្នគម្រោងម្នេះ 

ក្នុងន្ទមជាេោជិក្របេ់គម្រោង Neighborhood INTEGRITY ម្ន្ទេះម្ោក្អនក្ោនេិទធិជាក់្ោក់្។ ម្ោក្អនក្អាចម្របើរបាេ់េិទធិទំងអេ់ម្នេះបាន 
ម្ោយាម នការោក់្ម្ទេទណឌ ។ ម្ោក្អនក្ក៏្អាចម្របើរបាេ់េិទធិទំងអេ់ម្នេះម្ោយាម នការបាត់្បង់ម្េវាន្ងទំេុខភាពរបេ់អនក្ម្ន្ទេះម្ទ។ 
ម្យើងនឹងរបាប់ម្ោក្អនក្អំពីេិទធិរបេ់អនក្ោ៉ោងម្ហាច្េ់ម្រៀងរេ់មួយឆ្ន ំមតង។ េូមអានម្េៀវម្ៅន្ណនំ្ទេោជិក្ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថមអំពីេិទធិរបេ់អនក្។ េិទធិរបេ់អនក្រប់បញ្ចូ េទំង ប៉ោុន្នតម្ៅោនរប់បញ្ចូ េម្្សងម្ទៀត្ចំម្ េះចំណុចដូចខាងម្រកាម៖ 

• ម្ោក្អនក្ោនេិទធិទទួេបាននូវការម្ារព យុត្តិ្ម៌ និងម្េចក្តីថ្ងៃងនូរ។ ចំណុចទំងម្នេះោនរប់បញ្ចូ េទំងេិទធិក្នុងការ៖ 
o ទទួេបានម្េវាន្ដេធាន្ទរ៉ោប់រងម្ោយាម នការរពយួបារមៃអំពីពូជសាេន៍ អមបូរ ម្ដើមកំ្ម្ណើ ត្ជាតិ្សាេន៍ សាេន្ទ ម្នទ 

អាយុ ពិការភាពន្្នក្្ៃូវចិត្ត ឬរបូរងកាយ ទំម្ន្ទរ្ៃូវម្នទ អត្តេញ្ជា ណម្យនឌ័រ ព័ត៌្ោនអំពីន្ សន េមត្ថភាពបង់របាក់្ 
ឬេមត្ថភាពក្នុងការនិោយភាសាអង់ម្គៃេ 

o ទទួេបានព័ត៌្ោនជាទរមង់ម្្សងម្ទៀត្ (ឧទ រណ៍អក្សរពុមព្ ំ អក្សរេរោប់ជនពិការន្ននក្ ឬជាេំម្េងអូឌីយ៉ោូ។) 
o រត្ូវោនម្េរភីាពម្ោយមិនទទួេរងនូវទរមង់ថ្នការឃំុឃំងរងកាយ ឬោក់្ឱ្យម្ៅោច់ម្ោយន្េក្្មួយ 
o អនក្្តេ់ម្េវាក្នុងប ត្ ញ មិនរត្វូម្ចញវកិ្កយបរត្ឱ្យម្ន្ទេះម្ទ 

• ម្ោក្អនក្ោនេិទធិទទួេបានព័ត៌្ោនអំពីការន្ងទំេុខភាពរបេ់អនក្។ ចំណុចទំងម្នេះោនរប់បញ្ចូ េទំង ព័ត៌្ោនអំពីការពាបាេ 
និងជម្រមើេថ្នការពាបាេរបេ់អនក្។ ព័ត៌្ោនម្នេះ គួរន្ត្្តេ់ជូនក្នុងទរមង់មួយ ន្ដេម្ោក្អនក្អាចយេ់បាន។ េិទធិទំងម្នេះ 
ោនរប់បញ្ចូ េទំងការទទួេបានព័ត៌្ោនអំពី៖ 
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Neighborhood INTEGRITY (គម្រោង Medicaid-Medicare)៖ 
ម្េចក្តីេម្ងេបអំពីអត្ថរបម្ោជន៍របចំឆ្ន ំ 2024 

 

របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
8 យប់ ពីថ្ងៃច័នទដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ 
ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  
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o ការពិពណ៌ន្ទអំពីម្េវាន្ទន្ទន្ដេម្យើងរ៉ោ ប់រង 
o រម្បៀបទទួេបានម្េវាន្ទន្ទ 
o ថ្ងៃម្េវាន្ដេអនក្នឹងរត្ូវចំ្យ 
o ម្ ម្ េះអនក្្តេ់ម្េវាន្ងទំេុខភាព និងន្ទយក្រគប់រគងការន្ងទំ 

• ម្ោក្អនក្ោនេិទធិម្្វើម្េចក្តីេម្រមចចិត្តអំពីការន្ងទំរបេ់អនក្ ម្ោយរប់បញ្ចូ េទំងការបដិម្េ្ម្េើការពាបាេ។ 
ចំណុចទំងម្នេះោនរប់បញ្ចូ េទំងេិទធិក្នុងការ៖ 
o ម្រជើេម្រ ើេអនក្្ដេ់ម្េវាន្ងទំបឋម (PCP) និងផ្ទៃ េ់បដូរ PCP របេ់អនក្ម្ៅម្ពេ្ក៏្បានក្នុងអំេុងឆ្ន ំថ្នគម្រោង 
o ម្របើរបាេ់អនក្្ដេ់ម្េវាន្ងទំេុខភាពរបេ់ស្តេតីម្ោយមិនោនកាបញូ្្នបនត 
o ទទួេបានការធាន្ទរ៉ោប់រងម្េើម្េវាក្មម និងឱ្េងរបេ់អនក្ោ៉ោងឆ្ប់រ ួេ 
o ដឹងអំពីជម្រមើេថ្នការពាបាេទំងអេ់ មិនថាការពាបាេម្ន្ទេះចំ្យប៉ោុន្ទម ន ឬការពាបាេម្ន្ទេះោនការធាន្ទរ៉ោប់រងឬអត់្ម្ន្ទេះម្ទ 
o បដិម្េ្ម្េើការពាបាេ ម្ទេះបីជាការន្ណនំ្ទរបេ់ម្វជប្ណឌិ ត្របេ់អនក្មិនយេ់ស្េបក៏្ម្ោយ 
o ឈប់ម្េបថាន ំ 
o ម្េនើេំុមតិ្ម្ោបេ់ទីពីរ។ គម្រោង Neighborhood INTEGRITY នឹងបង់ថ្ងៃចំ្យថ្នការម្ៅជួបម្េើក្ទីពីររបេ់អនក្។ 
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Neighborhood INTEGRITY (គម្រោង Medicaid-Medicare)៖ 
ម្េចក្តីេម្ងេបអំពីអត្ថរបម្ោជន៍របចំឆ្ន ំ 2024 

 

របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
8 យប់ ពីថ្ងៃច័នទដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ 
ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  
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• ម្ោក្អនក្ោនេិទធិទទួេបានការន្ងទំេុខភាពម្ោយទន់ម្ពេម្វោ ម្ោយាម នឧបេគគក្នុងការទំន្ទក់្ទំនង 
ឬឧបេគគន្្នក្រងកាយក្នុងការចូេម្របើរបាេ់។ ចំណុចទំងម្នេះោនរប់បញ្ចូ េទំងេិទធិក្នុងការ៖ 
o ទទួេបានការន្ងទំន្្នក្ម្វជ្សាស្តេតបានទន់ម្ពេម្វោ 
o ការចូេ និងការម្ចញពីការោិេ័យរបេ់អនក្្តេ់ម្េវាន្ងទំេុខភាព។ ចំណុចម្នេះោនន័យថា 

ជនពិការាម នឧបេគគក្នុងការម្ចញចូេម្ន្ទេះម្ទ ម្ោយម្ារពម្ៅតាមចាប់េតីពីជនពិការអាម្មរកំិាង។ 
o ោនអនក្បក្ន្របក្នុងការជួយទក់្ទងជាមួយនឹងម្វជប្ណឌិ ត្ និងគម្រោងេុខភាពរបេ់អនក្។ 

• ម្ោក្អនក្ោនេិទធិទទួេបានការន្ងទំក្នុងរាអាេនន និងការន្ងទំេម្្ងាគ េះបន្ទទ ន់ ម្ៅម្ពេន្ដេម្ោក្អនក្រត្វូការ។ ចំណុចម្នេះោនន័យថា 
ម្ោក្អនក្ោនេិទធិក្នុងការ៖ 
o ទទួេបានម្េវាេម្្ងាគ េះបន្ទទ ន់ ម្ោយមិនចំបាច់ទទួេបានការអនុញ្ជា ត្ជាមុនម្ៅក្នុងម្ពេេម្្ងាគ េះបន្ទទ ន់ 
o ម្របើអនក្្តេ់ម្េវាន្ងទំក្នុងរាអាេនន ឬអនក្្តេ់ម្េវាេម្្ងាគ េះបន្ទទ ន់ខាងម្រៅប ត្ ញ ម្ៅម្ពេោនក្រណីចំបាច់ 

• ម្ោក្អនក្ោនេិទធិរក្ាការេោៃ ត់្ និងភាពឯក្ជន។ ចំណុចទំងម្នេះោនរប់បញ្ចូ េទំងេិទធិក្នុងការ៖ 
o ម្េនើេំុយក្ឯក្សារចាប់ងត្ចមៃងអំពីកំ្ណត់្រតាឯក្សារម្វជ្សាស្តេដក្នុងវ ិ្ ីមួយ ន្ដេម្ោក្អនក្អាចយេ់បាន ម្ ើយម្េនើេំុឱ្យម្គផ្ទៃ េ់បតូរ 

ឬន្ក្ត្រមូវកំ្ណត់្រតាឯក្សារឱ្យបានរតឹ្មរត្វូ។ 
o រក្ាព័ត៌្ោនអំពីេុខភាពផ្ទទ េ់ខៃួនរបេ់អនក្ជាេក្េណៈឯក្ជន។ 

http://www.nhpri.org/INTEGRITY


 

Neighborhood INTEGRITY (គម្រោង Medicaid-Medicare)៖ 
ម្េចក្តីេម្ងេបអំពីអត្ថរបម្ោជន៍របចំឆ្ន ំ 2024 

 

របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
8 យប់ ពីថ្ងៃច័នទដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ 
ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  
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• ម្ោក្អនក្ោនេិទធិបតឹងទមទរអំពីម្េវាន្ងទំ ឬម្េវាន្ដេោនការធាន្ទរ៉ោប់រងរបេ់អនក្។ ចំណុចទំងម្នេះោនរប់បញ្ចូ េទំងេិទធិក្នុងការ៖ 
o ោក់្ ក្យបណដឹ ងត្វា៉ោ ឬបណដឹ ងសាទុក្េរបឆំ្ងនឹងម្យើងខញុំ ឬអនក្្ដេ់ម្េវារបេ់ម្យើង 
o ម្េនើេំុេវន្ទការយុត្តិ្ម៌ថាន ក់្រដឋ 
o ទទួេបានម្ តុ្្េន្ដេេមអិត្អំពីមូេម្ តុ្ន្ដេបានបដិម្េ្ចំម្ េះការ្តេ់ម្េវាន្ទន្ទ 

េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថមអំពីេិទធិរបេ់អនក្ ម្ន្ទេះម្ោក្អនក្អាចអានម្េៀវម្ៅន្ណនំ្ទេោជិក្របេ់គម្រោង Neighborhood INTEGRITY។ 
របេិនម្បើម្ោក្អនក្ោនេំណួរ ម្ន្ទេះម្ោក្អនក្ក៏្អាចម្ៅទូរេពទម្ៅកាន់ន្្នក្ម្េវាបម្រមើេោជិក្របេ់គម្រោង Neighborhood INTEGRITY បាន្ងន្ដរ។ 

 

  

G. វ ិ្ ីោក់្ ក្យបណតឹ ង ឬ បណតឹ ងឧទធរណ៍អំពីការបដិម្េ្ម្េើការ្តេ់ម្េវា 

របេិនម្បើម្ោក្អនក្ោនការត្វា៉ោ ឬគិត្ថាគម្រោង Neighborhood INTEGRITY គួរន្ត្ធាន្ទរ៉ោប់រងម្ៅអវីមួយ ន្ដេម្យើងបានបដិម្េ្ 
េូមម្ៅទូរេពទម្ៅកាន់គម្រោង Neighborhood INTEGRITY តាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896។ ម្ោក្អនក្ក៏្អាច ោក់្ ក្យបតឹងឧទធរណ៍ 
ចំម្ េះម្េចក្តីេម្រមចចិត្តរបេ់ម្យើងខញុំបាន្ងន្ដរ។ 

េរោប់ការសាក្េួរអំពីការត្វា៉ោ និងបណតឹ ងឧទធរណ៍ ម្ោក្អនក្អាចអានជំពូក្ទី 9 ថ្នម្េៀវម្ៅន្ណនំ្ទេោជិក្របេ់គម្រោង Neighborhood 
INTEGRITY។ ម្ោក្អនក្អាចម្ៅទូរេពទម្ៅកាន់ ម្េវាបម្រមើេោជិក្ របេ់គម្រោង Neighborhood INTEGRITY បាន្ងន្ដរ។ 

http://www.nhpri.org/INTEGRITY


 

Neighborhood INTEGRITY (គម្រោង Medicaid-Medicare)៖ 
ម្េចក្តីេម្ងេបអំពីអត្ថរបម្ោជន៍របចំឆ្ន ំ 2024 

 

របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
8 យប់ ពីថ្ងៃច័នទដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ 
ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  

38 
 

• ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើេំបុរត្អំពីបណតឹ ងជាោយេក្េណ៍អក្សររបេ់អនក្ម្ៅកាន់៖ 

Neighborhood Health Plan of Rhode Island 

Attn: Grievance & Appeals 

910 Douglas Pike 

Smithfield, RI 02917 

• ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើទូរសារអំពីបណតឹ ងសាទុក្េជាោយេក្េណ៍អក្សររបេ់អនក្ម្ៅកាន់៖ 1-401-709-7005 

• ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើតាមថ្របេណីយ៍នូវបណតឹ ងឧទធរណ៍ទក់្ទងនឹងេុខភាពន្្នក្អក្បបកិ្រោិ និងម្វជស្ាស្តេតជាោយេក្េណ៍អក្សររបេ់អនក្ម្ៅកាន់៖ 

Neighborhood Health Plan of Rhode Island 

Attn: Grievance & Appeals 

910 Douglas Pike 

Smithfield, RI 02917 

• ដោកអ្នកអាចដនញើបែតឹ ងឧទធរែ៍ទក់ទងនឹង  ្ខភាព្ណននកអាកបបកិរោិ និងដវជជសាស្ត្តជាោយេកខែ៍អ្កេរតាម្ទូរសារដៅកាន់ដេខ៖ 1-401-709-7005 

http://www.nhpri.org/INTEGRITY


 

Neighborhood INTEGRITY (គម្រោង Medicaid-Medicare)៖ 
ម្េចក្តីេម្ងេបអំពីអត្ថរបម្ោជន៍របចំឆ្ន ំ 2024 

 

របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
8 យប់ ពីថ្ងៃច័នទដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ 
ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  
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• ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើបណតឹ ងឧទធរណ៍ទក់្ទងនឹងន្្នក្ D (ឱ្េងោនម្វជប្ញ្្ជ) ជាោយេក្េណ៍អក្សរតាមេំបុរត្ម្ៅកាន់៖ 

CVS Caremark 

Part D Appeals and Exceptions 

PO BOX 52000 MC109 

Phoenix, AZ 85072-2000 

• ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើបណតឹ ងឧទធរណ៍ទក់្ទងនឹងន្្នក្ D (ឱ្េងោនម្វជប្ញ្្ជ) ជាោយេក្េណ៍អក្សរតាមទូរសារម្ៅកាន់ម្េខ៖ 1-855-633-7673 

• ម្ដើមបីម្េនើេំុការបង់របាក់្េងវញិេរោប់ឱ្េងោនម្វជ្បញ្្ជន្្នក្ D ន្ដេម្ោក្អនក្បានបង់របាក់្ម្ោយខៃួនឯង េូមម្្ញើវកិ្កយបរត្ងត្ចមៃង 
និងឯក្សារម្វជប្ញ្្ជន្ដេ ក់្ព័នធម្្សងម្ទៀត្តាមេំបុរត្ ឬម្្ញើតាមទូរសារម្ៅកាន់៖ 

CVS Caremark 

Part D Appeals and Exceptions 

PO BOX 52066 

Phoenix, AZ 85072-2066 

• អនក្អាចម្្ញើេំម្ណើ រេំុរបាក់្េំណងរបេ់អនក្េរោប់ឱ្េងតាមម្វជ្បញ្្ជន្្នក្ D តាមរយៈទូរសារម្ៅកាន់៖ 1-855-230-5549 

http://www.nhpri.org/INTEGRITY


 

Neighborhood INTEGRITY (គម្រោង Medicaid-Medicare)៖ 
ម្េចក្តីេម្ងេបអំពីអត្ថរបម្ោជន៍របចំឆ្ន ំ 2024 

 

របេិនម្បើអនក្ោនេំនួរ េូមទូរេពទម្ៅ Neighborhood INTEGRITYតាមរយៈម្េខ 1-844-812-6896 (TTY 711) ចប់ពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង  
8 យប់ ពីថ្ងៃច័នទដេ់ថ្ងៃេុរក្ និងពីម្ោ៉ោង 8 រពឹក្ដេ់ម្ោ៉ោង 12 ថ្ងៃរត្ង់ម្ៅថ្ងៃម្ៅរ។៍ ម្ៅរម្េៀេថ្ងៃម្ៅរ ៍ថ្ងៃអាទិត្យ និងថ្ងៃឈប់េរោក្ 
ម្ោក្អនក្អាចម្្ញើសារមក្កាន់ម្យើងខញុំបាន។ បុគគេិក្នឹងទូរេពទរត្េប់ម្ៅអនក្វញិម្ៅថ្ងៃម្្វើការបន្ទទ ប់។ ការទូរេពទមក្ម្េខម្នេះគឺឥត្គិត្ថ្ងៃ។ 
េរោប់ព័ត៌្ោនបន្នថម េូមចូេម្ៅកាន់ www.nhpri.org/INTEGRITY។  
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H. ម្ត្ើម្ោក្អនក្រត្វូម្្វើោ៉ោងម្ម៉ោច របេិនម្បើម្ោក្អនក្េងសយ័ពីការេួចបនៃំ 

អនក្ជំន្ទញ និងសាថ ប័នន្ងទំេុខភាពភាគម្រចើនន្ដេ្តេ់ម្េវាក្មម គឺោនភាពម្សាម េះរត្ង់។ ន្ត្គួរឱ្យម្សាក្សាត យ 
ក៏្អាចោនមនុេសខៃេះក៏្មិនោនម្សាម េះរត្ង់្ងន្ដរ។ 

របេិនម្បើម្ោក្អនក្គិត្ថា ោនរគូម្ពទយ មនទីរម្ពទយ ឬឱ្េងសាថ នម្្សងម្ទៀត្កំ្ពុងន្ត្ម្្វើអវីមួយខុេ ម្ន្ទេះេូមទក់្ទងមក្កាន់ម្យើងខញុំ។ 

• េូមម្ៅទូរេពទមក្ម្យើងខញុំតាមរយៈម្េវាក្មមេរោប់េោជិក្ថ្នគម្រោង Neighborhood INTEGRITY។ ម្េខទូរេពទ គឺោនម្ៅម្េើរក្បម្េៀវម្ៅ
េម្ងេបម្នេះ្ងន្ដរ។ 

• ឬម្ៅទូរេពទម្ៅគម្រោង Medicare តាមរយៈម្េខ 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)។ េរោប់អនក្ម្របើរបាេ់ TTY គួរម្ៅទូរេពទម្ៅម្េខ  
1-877-486-2048។ អនក្អាចម្ៅទូរេពទម្ៅម្េខទំងម្នេះម្ោយឥត្គិត្ថ្ងៃ 24 ម្ោ៉ោងក្នុងមួយថ្ងៃ និង 7 ថ្ងៃក្នុងមួយេបាត  ៍។ 

• ឬម្ៅទូរេពទម្ៅកាន់ Department of Rhode Island Attorney ម្ដើមបរីបាយការណ៍អំពីការេួចបនៃំថ្នក្មមវ ិ្ ី Medicaid ការបំ ន 
ឬការម្្វេរបន្ េម្េើអនក្ជំងឺ ឬការបន្ងវរឱ្េងតាមរយៈម្េខ 1-401-274-4400 ម្េខបញ្ចូ នបនត 2269។ 

• ឬម្ៅទូរេពទម្ៅកាន់ន្ខសទូរេពទទន់ម្ តុ្ការណ៍អំពីការេួចបនៃំម្ៅកាន់ Rhode Island Department of Human Services (DHS) 
េរោប់ការរយការណ៍េតីអំពី CCAP, SNAP, RI Works និង GPA តាមម្េខ 1-401-574-8175។ 

• ឬម្ៅទូរេពទម្ៅកាន់ន្ខសទូរេពទទន់ម្ តុ្ការណ៍អំពីអនុម្ោមភាពរបេ់គម្រោង Neighborhood តាមរយៈម្េខ 1-888-579-1551។ 

http://www.nhpri.org/INTEGRITY

