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Contact Log for My Health Care
It is important to keep track of the information that you discuss with your primary care doctor or other doc-
tors.  This log is an easy way to write down the phone calls that you make about your health care and the 
instructions that you are given.

Registro de Contacto Sobre Mi Cuidado de Salud
Es importante que usted mantenga un registro de la información que usted reciba de si medico primario y 
otros médicos. Este registro es una forma fácil de escribir todas las llamadas que usted haga sobre su cui-
dado medico y las instrucciones que le han proveído.

Where  
to Call  
for Help 
Donde llamar  
para obtener ayuda

In an emergency (En una emergencia)................................................................................dial (marque al) 911

Neighborhood Customer Service (Servicio al Cliente de Neighborhood)........................1-800-459-6019 or (o) .
....................................................................................................................................................1-401-459-6020

Beacon Health Strategies............................................................................................................1-800-215-0058

Department of Human Services/RIte Care Info Line (Departamento de Servicios Humanos Línea Informa-
tiva sobre RIte Care)............................................................................ 1-401-462-5300 1-401-462-3363 (TTY)

Department of Human Services Adults in Managed Care Helpline (Departmento de Servicios Humanos/
Adultos en Cuidados Supervisados)............................................................................................1-401-784-8877 

Rhode Island Department of Health (HEALTH) (Departamento de Salud de Rhode Island (HEALTH))...........	
....................................................................................................................................................1-401-222-2231

	 HIV/AIDS and STDs (HIV/AIDS y Enfermedades Venéreas)..........................................1-401-222-2320 
	 Communicable Diseases (Enfermedades Comunicables)................................................1-401-222-2577	
	 Health Information Line (Línea Informativa sobre la Salud)..........................................1-401-222-2312

WIC Program (Programa WIC)..................................................................................................1-800-942-7434

Rhode Island Department of Children, Youth and Families (DCYF)  
(Departamento de Niños, Jóvenes y Familias (DCYF)).............................................................1-800-742-4453

Legal Services (Rhode Island) (Servicios Legales (Rhode Island))...........................................1-401-274-2652

Victims of Crime Hotline (Línea Telefónica para Victimas del Crimen)...................................1-800-494-8100

Rhode Island Poison Control Center  
(Centro de Control de Envenenamiento de Rhode Island).........................................................1-401-444-5727

Podemos ofrecerle ayuda en su propio idioma



Neighborhood’s
member handbook and provider directory 
Manual para miembros de Neighborhood y directorio de los proveedores

299 Promenade Street, Providence, Rhode Island 02908 
www.nhpri.org     1-800-459-6019




